Dziat Obstugi Klienta

CENNIK USLUG DODATKOWYCH tel: 727 700 700 I aJ t

POLACZEN Z NUMERAMI SPECJALNYMI, UStUG MIEDZYNARODOWYCH I ROAMINGOWYCH e-mail: info@Ilajtmobile.pl

1. Niniejszy Cennik obowigzuje dla klienta indywidualnego oraz klienta biznesowego, ktoéry podpisze umowe na $wiadczenie ustug
telekomunikacyjnych lajt mobile, $wiadczonych przez Telestrada S.A.
2. Cennik obowigzuje od 04.07.2018 r.

KRAJOWE OPLATY STANDARDOWE ZA USLUGI KOMORKOWE:

3. Krajowe optaty standardowe za ustugi komorkowe
Tabela 1: Standardowe opfaty za krajowe ustugi telekomunikacyjne komorkowe lajt mobile:
Rodzaj ustugi Opfata Kwota netto Kwota brutto

Pofaczenia do krajowych sieci komorkowych Za minute 0,14 z 0,17 z
Potaczenia do krajowych sieci stacjonarnych Za minute 0,14 z 0,17 z
SMS Za jeden SMS 0,07 z 0,09
MMS Za jeden MMS 0,27 z# 0,33 z
Transfer danych Za 1 MB 0,16 z 0,20 z
Optata za SMS do krajowych sieci stacjonarnych Za jeden SMS 1,00 1,23 z

3.1. Optaty wskazane w Tabeli 1 sg stawkami standardowymi, dla Abonentéw, korzystajacych z ustug telekomunikacyjnych komérkowych (postpaid —
abonament), bez wykupionych pakietéw promocyjnych.

3.2. Opfaty za wystanie SMS-a, o ktérych mowa w niniejszym Cenniku, zalezg od dtugosci pojedynczego SMS-a. Dtugos¢ pojedynczego SMS-a
wystanego z telefonu GSM lub UMTS, zgodnie z normami technologicznymi ETSI (European Telecommunications Standards Institute) zostata
okreslona na nie wiecej niz 160 znakdw oraz nie wiecej niz 140 bajtéw. W przypadku jednorazowego przestania wiadomosci zawierajgcej wiecej
niz 160 znakéw lub wiecej niz 140 bajtow, tekst lub dane sa dzielone na odpowiednig liczbe SMS-6w, z ktdrych kazdy obcigzany jest optata
indywidualnie, zgodnie z niniejszym Cennikiem. W przypadku uzywania przez Abonenta w SMS-ie znakéw niestandardowych wedtug trybu
UNICODE, tj. na przyktad polskich znakéw diakrytycznych (m.in. g, €, z), jeden SMS o wielkosci 140 bajtéw bedzie zawiera¢ mniej niz 160 znakoéw.

3.3. Opftata za wystanie wiadomosci multimedialnej MMS do jednego adresata naliczana jest za kazde rozpoczete 100 kB.

USLUGI DODATKOWE:

Tabela 2: Ustugi dodatkowe dostepne dla Abonentow ustug telekomunikacyjnych komdrkowych (postpaid — abonament)

Ustugi dodatkowe Opfata Kwota netto = Kwota brutto
Wymiana karty SIM/USIM z przyczyn lezacych po stronie Abonenta za jedng karte 16,26 zt 20,00 z
Wymiana karty S.I M/ US.IM wadIn./ve]. lub skradz.lonej . ST za jedna karte bezptatnie bezptatnie
(Dokument potwierdzajacy przyjecie zgtoszenia kradziezy przez organy Scigania)
Zmiana numeru za jeden numer 50,00 zt 61,50 zt

Zmiana Abonenta (Cesja) — Opfata z tytutu przeniesienia praw i obowigzkéw
wynikajgcych z Umowy o Swiadczenie Ustug Telekomunikacyjnych ponoszona - 24,38 zt 29,99 zt
przez osobe, ktéra wstepuje w prawa i obowigzki wynikajgce z Umowy.

Wysytka bilingu za zyczenie Abonenta Za jeden okres rozliczeniowy 3,85z 5,00 zt

3.4. Operator wysle na zyczenie Abonenta billing za jeden okres rozliczeniowy, w ktérym na rzecz Abonenta byta $wiadczona ustuga. Za przygotowanie
i wystanie do Abonenta billingu Operator pobierze optate w wysokosci 5,00 zt brutto w przypadku wysyiki poczta zwykig lub bezptatnie w
przypadku wysytki poczta elektroniczna.

NUMERY SKROCONE:
Tabela 3: Opfaty za pofaczenia z numerami skroconymi:
Optaty za potaczenia z numerami skréconymi Taryfikacja Kwota netto Kwota brutto

Potaczenia na numery alarmowe optata za potaczenie Bez opfat
Biuro Numerdw 118 913 optata za potaczenie 1,15z 1,43 z4
Miedzynarodowe Biuro Numerdw 118 912 opfata za potaczenie 1,98 z 2,46 zt
Informacja TP o numerach telefondw Abonentdw w jezyku angielskim 118 811 optata za potaczenie 1,98 zt 2,46 zt
Informacja Miejska 194 91 optata za potaczenie 1,04 z 1,29 zt

Automatyczne Serwisy Informacyjne (ASI) 19220, 19221, 19222, 19225, 19226,
19227, 19229, 19310, 19311, 19312, 19313, 19314, 19315, 19316, 19319,

19377, 19388, 19420, 19423, 19428, 19438, 19470, 19489, 19570, 19571, optata za polaczenie 0,57 2 0,712t
19574, 19575 oraz 118 112 i 118 800
Automatyczne Serwisy Informacyjne (ASI) 192 28 optata za potaczenie 0,28 z 0,36 z
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Bank Danych 194 93 optata za potaczenie 1,67 zt 2,08 zt
Sro dlceh 104 7 Sk oot pruponinie Aboreront 0 TN gy e 1154 141
Potaczenia do numerdw skréconych 19xxx
od 8.00 do 18.00 opfata za kazdg rozpoczetg minute 0,16 0,20 zt
od 18.00 do 8.00 optata za kazdg rozpoczeta minute 0,08 zt 0,10 zt
NUMERY 80X:
Tabela 4: Opfaty za potaczenia telefoniczne do numeréw 80x
Optaty za potaczenia telefoniczne do numeréw 80x Taryfikacja Kwota netto Kwota brutto
Potaczenia do numerdw: 800, 806 i 808 1 opfata za potaczenie Bez optat
Potaczenia do numerdw: 801 1, 801 2, 801 71801 8 optata za potaczenie 0,29 z 0,36 zt
Potaczenia do numerdw: 801 3, 801 9804 1
a) w godz. 8.00 - 22.00 - za kazde rozpoczete 3 min. za kazde rozpoczete 3 min 0,29 z 0,36 zt
b) w godz. 22.00 - 8.00 - za kazde rozpoczete 6 min. za kazde rozpoczgte 6 min 0,29 zt 0,36 zt
Potaczenia do numerdw 801 4
a) w dni robocze od 8.00 do 18.00 optata za min. potaczenia 0,40 z 0,49 zt
b) w dni robocze od 18.00 do 8.00 optata za min. potgczenia 0,20 zt 0,25 zt
c) w weekendy i $wieta od 8.00 do 18.00 optata za min. potaczenia 0,30 z 0,37 z

opfata za min. potaczenia

d) w weekendy i $wieta od 18.00 do 8.00 0,40 z 0,25 z
Potaczenia do numerdw: 801 0, 801 5, 801 6 i 804 2 optata za kazda rozpoczeta minute 0,28 zt 0,36 zt

NUMERY 70X:

Tabela 5: Opfaty za potaczenia telefoniczne do numeréw 70x

Optaty za potaczenia telefoniczne do numeréw 70x Taryfikacja Kwota netto Kwota brutto

Potaczenia do numeréw 700 1, 701 1, 708 1 optata za kazdg rozpoczetq minute 0,29 z 0,36 zt
Potaczenia do numerdw 701 2, 701 9 optata za kazdg rozpoczetq minute 0,58 z 0,71 z
Potaczenia do numeréw 700 2, 703 2, 708 2 optata za kazdq rozpoczetq minute 1,05z 1,29 zt
Potaczenia do numerdéw 700 3, 701 3, 703 3, 708 3 optata za kazdg rozpoczetq minute 1,69 z 2,08 zt
Potaczenia do numerdw 700 4, 701 4, 703 4,708 4 optata za kazdg rozpoczetq minute 2,10 z# 2,58 zt
Potaczenia do numerdw 700 5, 701 5, 703 5,708 5 optata za kazdq rozpoczetq minute 3,00 z 3,69 zt
Potaczenia do numeréw 700 6, 701 6, 703 6, 708 6 optata za kazdg rozpoczetq minute 3,46 z 4,26 zt
Potaczenia do numerdéw 700 7, 701 7, 703 7,708 7 optata za kazdg rozpoczetq minute 4,00 z 4,92 zt
Potaczenia do numerdéw 700 8, 701 8, 703 8, 708 8 optata za kazdq rozpoczetq minute 6,25 zt 7,69 zt
Potgczenia do numeréw 700 9, 701 9, 703 9, 708 9 optata za kazdg rozpoczetq minute 8,12 z 9,99 zt
Potaczenia do numerdw 704 0 optata za potaczenie 0,58 z 0,71 z
Potaczenia do numerdw 704 1 optata za potaczenie 1,16 z 1,43 z
Potaczenia do numerdéw 704 2 optata za potaczenie 2,03 z 2,50 z
Potaczenia do numerdw 704 3 optata za potaczenie 3,19z 3,92z
Potaczenia do numerdw 704 4 optata za potaczenie 4,06 z 4,99 zt
Potaczenia do numeréw 704 5 optata za potaczenie 5,22 zt 6,42 zt
Potaczenia do numerdw 704 6 optata za potaczenie 8,12 z 9,99 zt
Potaczenia do numeréw 704 7 opfata za potaczenie 10,15 zt 12,48 zt
Potaczenia do numerdéw 704 8 optata za potaczenie 20,01 z 24,61 zt
Potaczenia do numerdw 704 9 optata za potaczenie 28,71 zt 35,31 zt

NUMERY CPP 20 (7,8):

Tabela 6: Optaty za potaczenia telefoniczne do numeréw cpp 20 (7,8)

Optaty za potaczenia telefoniczne do numeréw CPP 20 (7,8) Taryfikacja Kwota netto Kwota brutto

Potaczenia do numeréw 20(7,8) 1 opfata za kazda rozpoczeta minute 0,29 0,36
Potaczenia do numeréw 20(7,8) 2 optata za kazda rozpoczeta minute 1,05 1,29
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Potaczenia do numeréw 20(7,8) 3 optata za kazdg rozpoczetq minute 1,69 2,08

Potaczenia do numerdw 20(7,8) 4 opfata za kazda rozpoczeta minute 2,10 2,58
Potgczenia do numerdéw 20(7,8) 5 optata za kazdg rozpoczetq minute 3,00 3,69
Potaczenia do numeréw 20(7,8) 6 opfata za kazda rozpoczeta minute 3,46 4,26
Potaczenia do numeréw 20(7,8) 7 optata za kazda rozpoczeta minute 4,00 4,92
Potgczenia do numeréw 20(7,8) 8 optata za kazda rozpoczeta minute 6,25 7,69
Potaczenia do numeréw 20(7,8) 9 optata za kazdg rozpoczetq minute 8,12 9,99
NUMERY SPECJALNE:
Tabela 7: Potaczenia z numeracja specjalng, smsy specjaine i mmsy specjalne z sieci komorkowej.
WyszczegdlInienie Numer telefonu Taryfikacja Kwota netto Kwota brutto
Potaczenie z numerem specjalnym | 112, 984, 985, 986, 991, 992, 993, 994, 997, 998, 999 za kazda rozpoczeta minute Bez opfat
Pofaczenie z numerem specjalnym 19491, 19493, 118912 za kazda rozpoczetg minute 1,62 z 1,99 zt
Potaczenie z numerem specjalnym 06422x za kazda rozpoczetg minute 3,40 z 4,18 zt
SMS specjalny 500, 800, 801, 8024 za SMSa Bez opfat
. 1234, 1199, 103, 110, 111, 212, 300, 333, 404, 505,
SMS specjalny 606, 777, 922, 995, 1144, 3800, 4446 za SMSa Jak standardowy SMS
SMS specjalny 444 za SMSa 0,50 z 0,62 zt
SMS specjalny zakres numeréw od 7000 do 7099, od 70000 do 70999 za SMSa 0,50 z 0,62 z
SMS specjalny zakres numerow od 7100 do 7199, od 71000 do 71999 za SMSa 1,00 zt 1,23 zt
SMS specjalny zakres numeréw od 7200 do 7299, od 72000 do 72999 za SMSa 2,00 z 2,46 zt
SMS specjalny zakres numerow od 7300 do 7399, od 73000 do 73999 za SMSa 3,00 z 3,69 z
SMS specjalny zakres numerow od 7400 do 7499, od 74000 do 74999 za SMSa 4,00 zt 4,92 zt
SMS specjalny zakres numeréw od 7500 do 7599, od 75000 do 75999 za SMSa 5,00 z 6,15 z
SMS specjalny zakres numeréw od 7600 do 7699, od 76000 do 76999 za SMSa 6,00 zt 7,38 z
SMS specjalny zakres numerdw od 7700 do 7799, od 77000 do 77999 za SMSa 7,00 zt 8,61 zt
SMS specjalny zakres numeréw od 7800 do 7899, od 78000 do 78999 za SMSa 8,00 zt 9,84 z
SMS specjalny zakres numeréw od 7900 do 7999, od 79000 do 79999 za SMSa 9,00 zt 11,07 z
A X % %
numer specjalny zakres numerow od Zg%%ggo 7099, od *70000 do za kazda rozpoczetg minute 0,50 z 0,62 zt
A * % %
numer specjalny zakres numerow od 1173%;1; 7199, od *71000 do za kazda rozpoczetg minute 1,00 zt 1,23 z
A x * %
numer specjalny zakres numerow od 127%%590 7299, od *72000 do za kazda rozpoczetg minute 2,00 z 2,46 zt
A * % %
numer specjalny zakres numerow od 1?;%%5; 7399, od *73000 do za kazda rozpoczetg minute 3,00 z 3,69 z
A * * *
numer specjalny zakres numerow od Z:;?}%ggo 7499, od *74000 do za kazdg rozpoczetg minute 4,00 zt 492 zt
A * % %
numer specjalny zakres numerow od 157%095; 7599, od *75000 do za kazda rozpoczetg minute 5,00 zt 6,15 zt
A * * *
numer specjalny zakres numerow od 167%%;]90 7699, od *76000 do za kazda rozpoczetg minute 6,00 zt 7,38 zt
A X % %
numer specjalny zakres numerow od 177(;%;; 7799, od *77000 do za kazda rozpoczetg minute 7,00 zt 8,61 z
A E3 % %
numer specjalny zakres numerow od 187%%;]; 7899, od *78000 do za kazda rozpoczetg minute 8,00 zt 9,84 zt
A x * %
numer specjalny zakres numerow od 197%%9%0 7999, od *79000 do za kazda rozpoczetg minute 9,00 z 11,07 z
SMS/MMS specjalny 0 zakres numerow od 79%%(;;190 7099, od 900000 do 7a SMSa/MMSa 0,50 z4 0,62
SMS/MMS specjalny 1 zakres numerow od 7100 do 7199, od 501000 do za SMSa/MMSa 1,00 2t 1,23 7t
SMS/MMS spedjalny 2 zakres numerow od 792(?2098(9) 7299, od 902000 do 7a SMSa/MMSa 2,00 zt 2,46 7t

Telestrada S.A., whasciciel marki lajt mobile, z siedzibg w Warszawie 02-284, przy Alei Krakowskiej 22A,
zarejestrowana przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy, XIII Wydziat Gospodarczy pod numerem 0000279791, NIP 544-10-14-413, REGON 006229011, kapitat zakt. 1.558.870 PLN.



zakres numerow od 7300 do 7399, od 903000 do

SMS/MMS specjalny 3 903999 za SMSa/MMSa 3,00 z 3,69 zt
SMS/MMS spedjalny 4 zakres numerow od 79‘(})?1%;90 7499, od 904000 do 2a SMSa/MMSa 4,00 z 492 7
SMS/MMS specjalny 5 zakres numerdw od 7500 do 7599, od 905000 do 7a SMSa/MMSa 5,00 z4 6,15 2t
905999
SMS/MMS spedjalny 6 zakres numerow od 79%%%;1; 7699, od 906000 do 7a SMSa/MMSa 6,00 z4 7,38 7
SMS/MMS specjalny 7 zakres numerow od Z)%‘;%gdgo 7799, od 907000 do za SMSa/MMSa 7,00 zt 8,61 zt
SMS/MMS spejalny 8 zakres numerow od 79%%%;:1; 7899, od 908000 do 7a SMSa/MMSa 8,00 zt 9,84 7t
SMS/MMS specjalny 9 zakres numerow od 79%%%5; 7999, od 909000 do za SMSa/MMSa 9,00 zt 11,07 2t
SMS/MMS specjalny 10 zakres numerow od 910000 do 910999 za SMSa/MMSa 10,00 z 12,30 z
SMS/MMS specjalny 11 zakres numerdw od 911000 do 911999 za SMSa/MMSa 11,00 z 13,53 z
SMS/MMS specjalny 12 zakres numeréw od 912000 do 912999 za SMSa/MMSa 12,00 zt 14,76 zt
SMS/MMS specjalny 13 zakres numerow od 913000 do 913999 za SMSa/MMSa 13,00 z 15,99 zt
SMS/MMS specjalny 14 zakres numerdw od 914000 do 914999 za SMSa/MMSa 14,00 z 17,22 z
SMS/MMS spegjalny 15 zakres numerdw od 915000 do 915999 za SMSa/MMSa 15,00 z 18,45 zt
SMS/MMS specjalny 16 zakres numerow od 916000 do 916999 za SMSa/MMSa 16,00 z 19,68 zt
SMS/MMS specjalny 17 zakres numeréw od 917000 do 917999 za SMSa/MMSa 17,00 z 20,91 zt
SMS/MMS specjalny 18 zakres numerdw od 918000 do 918999 za SMSa/MMSa 18,00 z 22,14 z4
SMS/MMS specjalny 19 zakres numerow od 919000 do 919999 za SMSa/MMSa 19,00 z 23,37 zt
SMS/MMS specjalny 20 zakres numerdw od 920000 do 920999 za SMSa/MMSa 20,00 z 24,60 zt
SMS/MMS spegjalny 25 zakres numerdw od 925000 do 925999 za SMSa/MMSa 25,00 zt 30,75 zt
POLACZENIA MIEDZYNARODOWE

Tabela 8: Potaczenia miedzynarodowe dla Abonentow telefonii komorkowej, ktorzy aktywowali ustuge “Tanio za granice”.

Optaty za potaczenia miedzynarodowe do sieci stacjonarnych Kwota netto Kwota brutto
Andora, Australia, Austria, Belgia, Cypr, Czechy, Dania, Estonia, Finlandia, Francja, Gibraltar, Grecja, Hiszpania, Holandia,

Irlandia, Islandia, Kanada, Liechtenstein, Luksemburg, Monako, Niemcy, Norwegia, Portugalia, San Marino, Stowacja, 0,54 zt 0,66 zt
Szwajcaria, Szwecja, USA, Watykan, Wegry, Wielka Brytania, Wtochy, Wyspy Owcze.

Litwa, totwa, Malta, Stowenia 0,74 zt 0,91 z
Biatorus, Butgaria, Rumunia, Ukraina 1,10 z 1,35z
Bosnia i Hercegowina, Chorwacja, Czarnogora, Macedonia, Motdawia, Rosja, Serbia 1,20 zt 1,48 zt
Albania, Armenia, Azerbejdzan, Gruzja, Kazachstan, Kirgistan, Libia, Tadzykistan, Tunezja, Turcja, Turkmenistan, Uzbekistan 1,30 zt 1,60 zt
Algieria, Argentyna, Chiny, Hong Kong, Indie, Izrael, Japonia, Korea Pid., Maroko, Nowa Zelandia, Republika Pid. Afryki,

. o . - 1,50 zt 1,85z

Singapur, Tajlandia, Tajwan, Wietnam

Ekwador, Gabon, Gujana Francuska, Gwadelupa, Gwatemala, Martynika, Portoryko, Somalia, Wenezuela, Zjedn. Emiraty

A - 2,75z 3,38 z

rabskie

Afganistan, Angola, Anguilla, Antiqua i Barbuda, Antyle Holenderskie, Arabia Saudyjska, Aruba, Bahrajn, Bangladesz,

Barbados, Belize, Benin, Bermudy, Bhutan, Boliwia, Botswana, Brazylia, Brunei, Burkina Faso, Burundi, Chile, Czad, Diego

Garcia, Dominika, Dominikana, Dzibuti, Egipt, Erytrea, Etiopia, Falklandy, Fidzi, Filipiny, Gambia, Ghana, Grenada, Grenlandia,

Guam, Gujana, Gwinea, Gwinea Bissau, Haiti, Honduras, Indonezja, Irak, Iran, Jamajka, Jemen, Jordania, Kajmany,

Kambodza, Kamerun, Katar, Kenia, Kiribati, Kolumbia, Komory, Kongo, Kongo Rep. Demokratyczna, Korea Pin., Kostaryka,

Kuba, Kuweijt, Laos, Lesotho, Liban, Liberia, Madagaskar, Makau, Malawi, Malediwy, Malezja, Mali, Mariany, Mauretania,

Mauritius, Mayotte, Meksyk, Mikronezja, Mongolia, Montserrat, Mozambik, Myanmar, Namibia, Nauru, Nepal, Niger, Nigeria, 3.40 zt 418 7t
Nikaragua, Niue, Norfolk, Nowa Kaledonia, Oman, Pakistan, Palau, Panama, Papua Nowa Gwinea, Paragwaj, Peru, Polinezja 4 !
Francuska, Republika Srodkowoafrykanska, Reunion, Ruanda, St. Kitts & Nevis, St. Lucia, St. Vincent, Salwador, Samoa

Amerykanskie, Samoa Zach., Senegal, Seszele, Sierra Leone, Sri Lanka, Suazi, Sudan, Surinam, Syria, Tanzania, Togo,

Tokelau, Tonga, Trynidad i Tobago, Uganda, Urugwaj, Vanuatu, Wybrzeze Kosci Stoniowej, Wyspa Sw. Heleny, Wyspa

Bozego Narodzenia, Wyspy Bahama, Wyspy Dziewicze (brytyjskie), Wyspy Marshalla, Wyspy Salomona, Wyspy Sw. Piotra i

Mikelona, Wyspy Turks i Caicos, Wyspy Wallis i Futuna, Wyspy Wniebowstgpienia, Wyspy Zielonego Przyladka, Zambia,

Zanzibar, Zimbabwe
Optaty za potaczenia miedzynarodowe do sieci komérkowych Kwota netto Kwota brutto
totwa, Stowenia, San Marino 0,80 zt 0,98 zt
Austria, Belgia, Czechy, Dania, Holandia, Liechtenstein, Litwa, Niemcy, Stowacja, Szwajcaria, Szwecja, Wegry, Wyspy Owcze 1,10 z 1,35z
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Andora, Finlandia, Francja, Grecja, Luksemburg, Monako, Norwegia, Wielka Brytania, Wiochy, Cypr, Hiszpania, Irlandia, Malta 1,25 zt 1,54 zt
Gibraltar, Islandia, Portugalia 1,50 zt 1,85z

4. Potaczenia miedzynarodowe

4.1. W przypadku potaczen do zagranicznych sieci komérkowych nie wskazanych w cenniku, potaczenia sg taryfikowane zgodnie z cenami potaczen do
zagranicznych sieci stacjonarnych w danym kraju.

4.2. Optaty wskazane w Tabeli 8 dostepne s3 dla Abonentéw ustugi telefonii stacjonarnej dziatajgcych w oparciu o sie¢ stacjonarng TP SA (ustuga WLR) i

dla Abonentéw telefonii stacjonarnej dziatajgcej w oparciu o sie¢ GSM oraz dla Abonentéw ustugi telefonii komdrkowej, ktérzy aktywuja ustuge
»Tanio za Granice”.

4.3. W celu aktywacji ustugi ,Tanio za Granice” nalezy sie skontaktowac z Biurem Obstugi Klienta. Aktywacja nastepuje od nastepnego dnia, w ktdrym
takiego zgtoszenia dokonano. Opfata za ustuge wynosi 3,00 zt/mc brutto (2,44 zi/mc netto).

Tabela 9: Opfaty standardowe dla pofaczeri zagranicznych z telefondw komdrkowych oraz telefondw stacjonarnych dziatajacych w oparciu o sie¢ GSM bez
uruchomionej ustugi ,, Tanio za granice”:

Koszt minuty wykonanego potaczenia (W nawiasie optata bez podatku VAT) Koszt wystanego SMS Koszt wystanego MMS
do Strefy 1 do Strefy 2 do Strefy 3 do Strefy 4 do Strefy 5

0,46 zt (0,37 t) 3,03z (2,46 )
1,482 (1,20 2) 4,947 (4,022) 6,05zt (49220 = 8,07z (6,56 zt) 39,00 zt (31,71 z})

OPLATY W ROAMINGU - POLACZENIA, SMS, MMS, PAKIETOWE PRZESYLANIE DANYCH

Tabela 10: Opfaty za ustuge roaming miedzynarodowy dla Abonentow korzystajacych z ustug telekomunikacyjnych lajt mobile postpaid (abonament)
opfata brutto (opfata netto):

Koszt minuty wykonanego potaczenia (w nawiasie optata bez podatku VAT)

Koszt minuty Koszt
Strefa do Polski ' do Strefy 1 do Strefy 2 do Strefy 3 do Strefy 4  do Strefy 5 0debranego potaczenia = wystanego SMS
Strefa 2: Wiecej Europy 4,94 zt 4,94 z 4,94 z 6,05 zt 8,07 z 39,00 zt 4,94 z 1,11z
(4,02 zt) (4,02 zt) (4,02 zt) (4,92 zh) (6,56 zt) (31,71 z) (4,02 zt) (0,90 zt)
Strefa 3: USA i Kanada 6,05 zt 6,05 zt 6,05 zt 6,05 zt 8,07 z 39,00 z 6,05 z 1,11
(4,92 z}) (4,92 zt) (4,92 zt) (4,92 zt) (6,56 zt) (31,71 ) (4,92 zt) (0,90 zt)
Strefa 4: Do Azji i Afryki 8,07 z 8,07 z 8,07 zt 8,07 z 8,07 z 39,00 zt 8,07 z 1,11z
(6,56 zt) (6,56 zt) (6,56 zt) (6,56 zt) (6,56 zt) (31,71 ) (6,56 zt) (0,90 zt)
Strefa 5: Strefa Egzotyczna | 39,00 zt 39,00 zt 39,00 zt 39,00 zt 39,00 zt 39,00 z 39,00 z 1,11
(31,71 ) | (31,71z) (31,71 2) (31,71 z) (31,71 z) (31,71 ) (31,71 z) (0,90 zt)

Tabela 11: Pakietowe przesytanie danych w roamingu i z Polski dla Abonentow korzystajacych z ustug telekomunikacyjnych postpaid (abonament):

Strefa Jednostka Cena za jednostke brutto (netto) Cena za 1 MB brutto (netto)
Strefa 1: Unia Europejska 1 kB 0,00004 zt (0,0003 zt netto) 0,03 zt (0,02 zt netto)
Strefa 2: Wiecej Europy 50 kB 1,51 zt (1,23 zt netto) 30,26 zt (24,60 zt netto)
Strefa 3: USA i Kanada 50 kB 1,51 z (1,23 zt netto) 30,26 zt (24,60 zt netto)
Strefa 4: Do Azji i Afryki (Reszta Swiata) 50 kB 2,12 z+ (1,72 zt netto) 42,31 zt (34,40 zt netto)
Strefa 5: Strefa Egzotyczna 50 kB 2,12 zt (1,72 zt netto) 42,31 zt (34,40 zt netto)

Tabela 12: Pakietowe przesytanie wiadomosci MMS w roamingu dla Abonentéw korzystajacych z ustug telekomunikacyjnych postpaid (abonament):

Strefa Jednostka Cena za jednostke (netto) Cena za jednostke(brutto)
Strefa 1 1 MMS 0,27 z 0,33 z
Strefa 2 - Strefa 5 1 MMS 2,46 zt 3,02 z

5. Optaty w roamingu

5.1. Korzystanie z ustug w roamingu miedzynarodowym w obrebie Unii Europejskiej, Norwegii, Islandii i Liechtensteinu bedzie odbywac sie na takich
samych zasadach jak w kraju.

5.2. Obnizenie cen dotyczy nastepujacych ustug w roamingu miedzynarodowym w obrebie Unii Europejskiej, Norwegii, Islandii i Liechtensteinu:
a) wykonanie minuty potaczenia gtosowego,
b) odebranie minuty potgczenia gtosowego,
c) wystanie wiadomosci SMS,
d) wystanie wiadomosci MMS,
e) transmisja danych za 1 MB

5.3. Jesli w ramach umowy o $wiadczenie ustug telekomunikacyjnych zawartej na podstawie Oferty Specjalnej Operatora przyznane sg krajowe pakiety
minut, SMS oraz MMS (w tym pakiety nielimitowane i limitowane) pakiety te mogg by¢ wykorzystane na terenie Rzeczypospolitej Polskiej oraz
bezptatnie na terytorium Unii Europejskiej, Norwegii, Islandii i Liechtensteinu, zgodnie z postanowieniami Regulaminu Oferty Specjalnej, z ktorej
korzysta Abonent.

5.4. Odbieranie potaczen gtosowych w obrebie Unii Europejskiej, Norwegii, Islandii i Liechtensteinu jest bezptatne we wszystkich Planach Taryfowych.

Telestrada S.A., whasciciel marki lajt mobile, z siedzibg w Warszawie 02-284, przy Alei Krakowskiej 22A,
zarejestrowana przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy, XIII Wydziat Gospodarczy pod numerem 0000279791, NIP 544-10-14-413, REGON 006229011, kapitat zakt. 1.558.870 PLN.



5.5. W przypadku pakietéw dotyczacych transmisji danych Telestrada S.A. moze wprowadzi¢ limity danych dostepnych na terytorium Unii Europejskiej,
Norwegii, Islandii i Liechtensteinu w zaleznosci od Planu Taryfowego. Limity danych (GB) zostaty wskazane w dokumencie ,Limit Roamingowy na
transmisje danych w Strefie 1”, zamieszczony na stronie www.telestrada.pl oraz www.lajtmaobile.pl.

5.6. Po wykorzystaniu przyznanego zgodnie z posiadanym Planem Taryfowym limitu danych, optata za transfer danych na terytorium Unii Europejskiej,
Norwegii, Islandii i Liechtensteinu bedzie naliczana w wysokosci 0,04 PLN brutto (0,03 PLN netto) za 1 MB.

5.7. Operator stosuje Polityke Uczciwego Korzystania z ustug w roamingu w Unii Europejskiej, Norwegii, Islandii i Liechtensteinie w celu zapobiezenia
niewfasciwemu lub niestandardowemu korzystaniu z ustug. Dokument ,Zasady Polityki Uczciwego Korzystania” dostepny jest na stronie
internetowej www.lajtmobile.pl oraz w siedzibie Operatora.

5.8. Rozpatrywanie skarg dotyczacych stosowania Polityki Uczciwego Korzystania odbywa sie zgodnie regulaminem $wiadczenia ustug
telekomunikacyjnych obowigzujgcym danego Abonenta.

5.9. W przypadku wysytania SMS-6w/MMS-6w specjalnych i SMS-6w/MMS-6w do sieci stacjonarnych wysytanych w roamingu do ceny doliczana jest
optata zgodna z aktualnym cennikiem tych ustug.

5.10. Opfaty za pofaczenia gtosowe wychodzace i przychodzace w roamingu miedzynarodowym optaty s naliczane za kazda rozpoczeta sekunde
pofaczenia.

5.11. Wiadomosci SMS oraz MMS odbierane w roamingu s3 bezptatne.

5.12. Przesytanie wiadomosci MMS dostepne jest w sieciach partneréw roamingowych, z ktérymi uruchomiony zostat roaming GPRS.

5.13. Zakres ustug oferowanych w roamingu uzalezniony jest od sieci partnera roamingowego. Lista sieci i krajéw, w ktorych mozna korzysta¢ z ustugi
roamingu z uwzglednieniem ustug UMTS/EDGE/GPRS dostepna jest na stronie internetowej www.telestrada.pl oraz www.lajtmaobile.pl.

Tabela 14: Pakiety roamingowe na terenie Unii Europejskiej, Norwegii, Islandii oraz Liechtensteinie na pakietowe przesytanie danych:

Nazwa pakietu Roaming 500 MB Roaming 1 GB Roaming 2 GB Roaming 5 GB
Pakiet danych 500 MB 1 GB 2 GB 5GB
Waznosc¢ pakietu (od daty aktywacji) 30 dni 30 dni 30 dni 30 dni
Optata brutto (netto) 15,00 zt (11,55 zb) 25,00 zt (19,25 zt) 40,00 zt (30,80 zt) 100,00 zt (77,00 z)

5.14. W celu aktywacji pakietu roamingowego nalezy sie skontaktowa¢ z Biurem Obstugi Klienta. Aktywacja nastepuje do 48 h roboczych od daty
zgtoszenia Abonenta.
5.15. Abonent jest informowany wiadomoscig SMS o wykorzystaniu pakietu roamingowego na pakietowe przesytanie danych. Po wykorzystaniu pakietu

Abonent jest zobowigzany do optaty standardowej za ustuge transmisji danych w roamingu miedzynarodowym, zgodnie z optata wskazang w
Tabeli 11.

STREFY CENOWE

Tabela 15: Strefy cenowe dla miedzynarodowych ustug roamingowych i potaczen zagranicznych z telefonow komdrkowych w oparciu o sie¢ GSM bez
uruchomionej ustugi ,, Tanio za granice”:

Strefy cenowe: Kraje objete strefg cenowa

Strefa 1: Unia Europejska Austria, Belgia, Butgaria, Chorwacja, Cypr, Czechy, Dania, Estonia, Finlandia, Francja, Gibraltar, Grecja, Gujana Francuska,
Gwadelupa, Hiszpania, Holandia, Irlandia, Islandia, Liechtenstein, Litwa, Luksemburg, totwa, Malta, Martynika, Monako, Niemcy,
Norwegia, Portugalia, Reunion, Rumunia, San Marino, Stowacja, Stowenia, Szwecja, Wegry, Wielka Brytania, Watykan, Wtochy.

Strefa 2: Wiecej Europy Albania, Algieria, Andora, Armenia, Azerbejdzan, Biatorus, Bosnia i Hercegowina, Gruzja, Serbia, Czarnogdra, Kazachstan,
Kirgistan, Libia, Macedonia, Maroko, Motdawia, Owcze (Wyspy), Rosja, Szwajcaria, Tadzykistan, Tunezja, Turcja, Turkmenistan,
Ukraina, Uzbekistan.

Strefa 3: USA i Kanada Alaska, Australia, Dziewicze Wyspy St. Zjedn., Ekwador, Gabon, Gwatemala, Hawaje, Kanada, Portoryko, Somalia, Stany
Zjednoczone Ameryki Pétnocnej, Wenezuela, Zjednoczone Emiraty Arabskie.

Strefa 4: Do Azji i Afryki Afganistan, Angola, Anguilla, Antigua i Barbuda, Antyle Holenderskie, Arabia Saudyjska, Argentyna, Aruba, Bahamy, Bahrajn,

(Reszta $wiata 1) Bangladesz, Barbados, Belize, Benin, Bermudy, Bhutan, Boliwia, Botswana, Brazylia, Brunei, Burkina Faso, Burundi, Chile, Chiny,

Cooka (Wyspy), Czad, Diego Garcia, Dominika, Dominikana, Dziewicze Wyspy Brytyjskie, Dzibuti, Egipt, Erytrea, Etiopia,
Falklandy (Malwiny), Fidzi, Filipiny, Gambia, Ghana, Grenada, Grenlandia, Guam, Gujana, Gwinea, Gwinea Bissau, Gwinea
Réwnikowa, Haiti, Honduras, Hongkong, Indie, Indonezja, Irak, Iran, Izrael, Jamajka, Japonia, Jemen, Jordania, Kajmany,
Kambodza, Kamerun, Katar, Kenia, Kiribati, Kolumbia, Komory, Kongo, Kongo - Rep. Demokratyczna, Korea Potudniowa,
Koreanska Rep. Lud.-Demokratyczna, Kostaryka, Kuba, Kuweijt, Laos, Lesotho, Liban, Liberia, Madagaskar, Makau, Malawi,
Malediwy, Malezja, Mali, Mariany (Wyspy), Marshalla (Wyspy), Mauretania, Mauritius, Majotta, Meksyk, Mikronezja, Mongolia,
Montserrat, Mozambik, Myanmar, Namibia, Nauru, Nepal, Niger, Nigeria, Nikaragua, Niue, Norfolk, Nowa Kaledonia, Nowa
Zelandia, Oman, Pakistan, Palau, Palestyna, Panama, Papua (Nowa Gwinea), Paragwaj, Peru, Polinezja Francuska, Republika
Potudniowej Afryki, Republika Srodkowo-Afrykanska, Rwanda, Saint Kitts i Nevis (Wyspy), Saint Lucia (Wyspa), Saint Vincent i
Grenadyny (Wyspa), Salomona (Wyspy), Salwador, Samoa Amerykanskie, Samoa Zachodnie, Senegal, Seszele, Sierra Leone,
Singapur, Sri Lanka, Sudan, Surinam, Suazi, Syria, Sw. Heleny (Wyspa), Sw. Piotra i Mikelona (Wyspy), Sw. Tomasza i Ksiezyca
(Wyspa), Tajlandia, Tajwan, Tanzania, Timor Wschodni, Togo, Tokelau, Tonga, Trynidad i Tobago, Turks i Caicos, Tuvalu,
Uganda, Urugwaj, Wallis i Futuna, Wietnam, Wniebowstapienia (Wyspy), Wybrzeze Kosci Stoniowej, Vanuatu, Zambia, Zielonego
Przyladka (Wyspy), Zimbabwe.

Strefa 5: Strefa Egzotyczna Inne kraje, terytoria, statki, promy, sieci satelitarne niewymienione powyzej w niniejszej tabeli
(Reszta $wiata 2)
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