REGULAMIN USEUGI PAKIETY KOMORKOWE W UStUDZE LAJT MOBILE

#HNA HARTE

Zespot Obstugi Klienta
Infolinia: 727 700 700
email: info@lajtmobile.pl

lajt

WARUNKI OGOLNE

1.

Pakiety komorkowe w ustudze na karte (,pakiety”) to ustuga dostepna dla Abonentdw korzystajacych z ustugi telefonii komdrkowej na
karte lajt mobile, $wiadczonej przez Telestrada S.A. z siedzibg w Warszawie, ul. Murmanska 25, 04-203 Warszawa, zarejestrowanej przez
Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy, XIII Wydziat Gospodarczy pod numerem 0000279791, NIP 544-10-14-413, REGON 006229011, kapitat
zakt.1.558.870,00 PLN, zwang dalej Operatorem.

W ramach dostepnych pakietow Abonent ma mozliwos¢ korzystania z ustugi w promocyjnej cenie w stosunku do cen standardowych
okreslonych w Cenniku Ustug Telekomunikacyjnych Przedptaconych Lajt Mobile, dostepnym na stronie internetowej www.lajtmobile.pl i w
siedzibie Operatora.

AKTYWACIJA PAKIETU

3.  Aktywacja pakietu nastepuje poprzez podanie wiasciwego dla danego pakietu kodu USSD. Kody aktywujgce/dezaktywujace zostaty
wskazane w Cenniku Ustug Telekomunikacyjnych Przedptaconych Lajt Mobile, dostepnym na stronie internetowej www.lajtmobile.pl i w
siedzibie Operatora oraz w Tabeli 1 oraz Tabeli 2 niniejszego Regulaminu.

4.  Z tytutu aktywacji pakietu z konta Abonenta zostanie pobrana optata, zgodna z cennikiem obowigzujacym dla danego pakietu (zgodnie z
Tabelg 1 oraz Tabelg 2).

5.  Aktywacja pakietu nastepuje w przeciggu do 24 godzin od momentu wystania prawidtowego kodu USSD aktywujgcego wybrany pakiet.

6. W celu prawidtowej aktywacji pakietu, Abonent powinien:

a) posiadac status aktywny swojego konta na potgczenia wychodzace.

b)  posiadac srodki odpowiadajgce przynajmniej wartosci wybranego pakietu,
c) prawidtowo podac¢ kod USSD dla wybranego pakietu.

d) nie posiadac aktywnego pakietu, ktérego ponownej aktywacji chce dokonac.

7.  Sprawdzenie stanu pakietéw odbywa sie poprzez kod USSD *121# lub *136#, w zaleznoSci od pierwszych 3 cyfr kodu aktywujgcego dany
pakiet. W przypadku kodu aktywujacego pakiet zaczynajgcego sie od cyfr *121# sprawdzenie stanu pakietu nalezy dokona¢ poprzez
wystanie kodu *121#.

8.  Sprawdzenie stanu $rodkéw i okresu waznosci dla ustug wychodzacych na koncie odbywa sie poprzez wystanie kodu USSD *100#

PAKIETY KOMORKOWE

9.  Abonent ma mozliwos¢ wigczenia wybranego pakietu/pakietéw w wersji jednorazowej lub cyklicznej.

10. Wersja jednorazowa pakietu oznacza, ze dany pakiet po uptywie terminu jego waznosci staje sie nieaktywny i jego ponowna aktywacja
nastepuje poprzez wystanie kodu USSD.

11.  Wersja cykliczna pakietu oznacza, ze dany pakiet aktywowany raz przez Abonenta odnawia sie automatycznie po uptywie okresu jego
waznosci, do czasu dezaktywacji przez Abonenta.

12. Dostepne wersje pakietdw prezentuje Tabela 1 oraz Tabela 2.

Tabela 1: Pakiety internetowe dostepne w ustudze #na karte

. s Naliczanie po
Nazwa pakietu Rod_za] Usluga w AR Opiat_a za Waz_nosc Kod aktywujacy e . wykorzystaniu Wersja pakietu
pakietu pakietu pakiet pakietu dezaktywujacy o
INTERNET

Jnternet 100 MB” | internetowy 100 MB 1,00 zt 30 dni | *136*11*09# | *136*00*09# Zwolniony transfer* jednorazowa
Jnternet 500 MB” | internetowy 500 MB 2,99 zt 30dni | *136*%11*18# | *136*00*18# | Zwolniony transfer* jednorazowa
Jnternet 1 GB” | internetowy 1GB 5,00 zt 30dni | *136*11*08# | *136*00*08# | Zwolniony transfer * jednorazowa

Jnternet 4 GB” | internetowy 4GB 14,99 z 30 dni | *136*11*07# | *136*00*07# | Zwolniony transfer * cykliczna
LInternet 10 GB” | internetowy 10 GB 10,00 zt 30 dni | *136*11*19# | *136*00*19# | Zwolniony transfer* jednorazowa

*Zwolniony transfer - po wykorzystaniu transferu dostepnego w pakiecie ustuga internetu dziata dalej, w obnizonej predkosci do 32 kbit/s bez opfat.

Tabela 2: Pakiety gtosowe/SMS dostepne w ustudze #na karte

) L . Opfata za | Wazno$c¢ . Kod . .
Nazwa pakietu Rodzaj pakietu Ustuga w ramach pakietu pakiet pakietu Kod aktywujacy dezaktywujacy Wersja pakietu
ROZMOWY/SMSy
+Bez limitu na glosowy Nielimitowane pofgczenia do | yg g 5 | 30 qnj | *136%11%04# | *136%00%044# cykliczna
komorki wszystkich sieci komorkowych
«Bez limitu na gtosowy Nielimitowane potaczenia do | 14 6y 1 | 30dni | *136%11%05# | *136%00%05# cykliczna
stacjonarne wszystkich sieci stacjonarnych
Nielimitowane pofaczenia do
wszystkich sieci komdrkowych
"Full kontakt" gtosowo-smsowy | i stacjonarnych, nielimitowane | 21,00 zt 30dni | *121*11%02# | *121*00*02# jednorazowa
SMSy do wszystkich sieci
komdrkowych
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*Zwolniony transfer - po wykorzystaniu transferu dostepnego w pakiecie ustuga internetu dziata dalej, w obnizonej predkosci do 32 kbit/s bez opfat.

PAKIETY INTERNETOWE

13. W przypadku posiadania aktywnego pakietu internetowego w wers;ji cyklicznej, aktualnie dostepnego na koncie Abonenta, Abonent nie
ma mozliwosci aktywacji dodatkowego pakietu internetowego.

14. W przypadku posiadania aktywnego pakietu internetowego w wers;ji jednorazowej, aktualnie dostepnego na koncie Abonenta, Abonent
ma mozliwos¢ aktywacji do dwdch pakietéw internetowych dodatkowych w wersji jednorazowe;j.

15. Rozliczanie pakietow internetowych odbywa sie z doktadnoscig co 1kB.

16. W ramach s$rodkéw z pakietdéw internetowych Abonent moze korzystac z Internetu oraz WAP na terenie Polski przy ustawieniach APN:
internet.gt (gdzie APN oznacza nazwe punktu dostepu do sieci).

17. Predkos¢ przesytania danych w ramach pakietu internetowego zalezy od technologii przesytania danych LTE, HSDPA, 3G (UMTS), EDGE
lub GPRS, z ktdrej Abonent w danym momencie korzysta. Warunkiem skorzystania z danej technologii jest przebywanie w danym
momencie w zasiegu danej technologii oraz korzystanie z urzadzenia obstugujacego dang technologie. Predkosci przesytania danych sa
zmienne i zaleza w szczegdlnosci od obcigzenia stacji nadawczej, sity odbieranego sygnatu stacji nadawczej, maksymalnych predkosci
obstugiwanych przez terminale oraz warunkdw atmosferycznych.

18. Weczesniejsze wykorzystanie Srodkow przyznanych w ramach pakietu internetowego nie bedzie skutkowato szybszym odnowieniem
pakietu.

19. Niewykorzystany transfer danych z pakietu internetowego ulegaja uniewaznieniu wraz z uptywem okresu waznosci danego pakietu.

20. W przypadku wykorzystania transferu danych dostepnego w ramach pakietu internetowego i checi aktywacji kolejnego pakietu

internetowego nalezy dokona¢ dezaktywacji obowigzujgcego pakietu internetowego a nastepnie aktywacji nowego pakietu internetowego.
Nowy pakiet zacznie obowigzywac od daty jego ponownej aktywaciji.

PAKIETY GLOSOWO-SMSOWE

21.

22.

23.

Abonent ma mozliwos¢ aktywacji dowolnej liczby pakietdw gtosowych i smsowych, pod warunkiem, ze aktywowany pakiet nie jest
aktualnie dostepny na koncie Abonenta.

Pofaczenia do sieci komdrkowych i SMSy do sieci komdrkowych w ramach pakietow wskazanych w Tabeli 2 obejmujg wszystkie krajowe
sieci komoérkowe.

Potgczenia do sieci stacjonarnych w ramach pakietu ,,Bez limitu na stacjonarne” obejmujg wszystkie krajowe sieci stacjonarne.

TERMIN WAZNOSCI PAKIETU

24.

25.

26.

27.

Kazdy pakiet komdrkowy posiada termin waznosci, podczas ktérego mozna korzysta¢ z promocyjnej opfaty na ustuge objetg pakietem.
Terminy obowigzywania pakietow zostaty wskazane w Tabeli 1 oraz Tabeli 2.

W przypadku uplyniecia okresu waznosci pakietu jednorazowego dla danej ustugi i nie dokonania ponownej aktywacji pakietu kodem
USSD, optaty za tg ustuge beda naliczane zgodnie ze stawka standardowa, wskazang w Cenniku Ustug Telekomunikacyjnych
Przedptaconych Lajt Mobile, dostepnego na stronie www.lajtmobile.pl.

W przypadku uptyniecia okresu waznosci pakietu jednorazowego Abonent otrzymuje wiadomo$¢ SMS o uptywie takiego terminu na numer
telefonu, na ktdrym jest Swiadczona ustuga na karte lajt mobile.

W przypadku uptywu terminu waznosci pakietu cyklicznego danej ustugi i braku $rodkéw na koncie Abonenta w celu odnowienia danego
pakietu, optaty za ustuge telekomunikacyjng beda naliczane zgodnie ze stawka standardowa, wskazang w Cenniku Ustug
Telekomunikacyjnych Przedptaconych Lajt Mobile, dostepnego na stronie www.lajtmobile.pl.

POZOSTALE

28. Skorzystanie z Ustugi pakietdw komdrkowych na karte lajt mobile oznacza akceptacje niniejszego Regulaminu przez Abonenta.
29. Optaty wskazane w Tabeli 1 oraz Tabeli 2 zostaly wyrazone w stawkach brutto (zawierajg podatek VAT).

30. Niniejszy Regulamin wchodzi w zycie z dniem 29.11.2017.



