UMOWA O SWIADCZENIE USLUG TELEKOMUNIKACYJNYCH (dalej "Umowa")

Numer umowy Data zawarcia

Zespal Obstugi Klienta
Infolinia: 727 700 700 a
email: info@lajtmobile.pl

Miejsce zawarcia

Warszawa

Pomigdzy: Telestrada 5.A., z siedzibg w Warszawie 04-203, ul. Murmariska 25, swiadczgcg usfugi lajt mobile, zarejestrowang przez Sgd Rejonowy dia m.st.
Warszawy, XIil Wydzial Gospodarczy pod numerem 0000279791, NIP 544-10-14-413, REGON 006229071, kapital zakf. 1.558 870 PLN, a Abonentem:

DANE ABONENTA:
Imig i nazwisko Dok. Tozsamosci, seria i numer PESEL
ADRES ZAMELDOWAMNIA
Ulica Nr domu MNumer mieszkania
Kod Poczta Miejscowosé
ADRES KORESPONDENCYJNY (jezeli inny niz zameldowania)
[ Taki sam jak adres zameldowania
[ Inny niz adres zameldowania
Ulica Nr domu Numer mieszkania
Kod Poczta Miejscowodé
DANE KONTAKOWE
Nr kontakowy Adres email Adres email do e-faktury

NUMER TELEFONU | KARTY SIM DO SWIADCZENIA USLUGI
[+ Nowy

[[] Przeniesiony
Numer telefonu Numer karty (13 cyfr)

WYBRANA TARYFA | OPLATA ABONAMENTOWA

MAZWA PLANU TARYFOWEGO

SZCZEGOLY PLANU TARYFOWEGO

WARUNKI UMOWY

Optata aktywacyjna Czas trwania umowy
19,00 zt/ 1 SIM -

PAKIETY/USLUGI DODATKOWE

[] Promocja "Bez limitu na stacjoname za 2 z{' - Nielimitowane potgczenia do krajowych sieci stacjonarmych - 2,00 zH/mc
[+ Eko faktura
[] Faktura papierowa

DODATKOWE KARTY SiM

Karta 1

[ Nowy
(] Przeniesiony
Numer telefonu Numer karty (13 cyfr)
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Karta 2

O
O

Mowy
Przeniesiony

Numer telefonu Mumer karty (13 cyfr)

Karta 3

O
O

Mowy
Przeniesiony

Numer telefonu MNumer karty (13 cyfr)

TARYFA NA DODATKOWYCH KARTACH SIM

SZCZEGOLY PLANU TARYFOWEGO NA DODATKOWYCH KARTACH SIM

PAKIETY/USLUGI NA KARTACH DODATKOWYCH

Numer telefonu Usluga dodatkowa
;umer telefonu U_sluga dodatkowa
;umer telefonu ;Iuga dodatkowa
— .

N POSTANOWENA USOWY

Postanowienia umowy

1.

Bos o N

on

Umowa zawarta na czas okreslony po uplywie czasu, na jakl zostala zawarta, automatycznie preeksztabel sie w Umowe na czas nieckreslony, chyba e Abonent na
30 dni przed uplywem okresu, na ktdry Umowa zostala zawarta, zawladomi Operatora na pismie o odstapieniu od Umowy.

Za dzien zloZenia wypowlkedzenia Umowy przez Abonenta preyjmuje sie dzien doreczenia pisemnego wypowiedzenia Umowy na adres korespondencyjny Operatora.
Rozwigzanie umowy nastepuje wraz z uplywem okresu jej wypowiedzenia

W przypadku Umdw zawieranych na odleghosé lub poza lokalem przedsiebiorstwa Abonent bedgey konsumentem ma prawo do odstapienia od umowy w terminie 14
dni od dnia jej zawarcia. Do zachowania ww. terminu wystarczy wyslanie odwiadczenia o odstapieniu przed jego uplywem

W przypadku przeniesienla numeru komérkowego od innego operatora niezbedne jest zalaczenle do niniejszej Umowy Ofwiadczenia o Przeniesieniu Numery,
dostepnego na stronie www.lajtmobile_pl oraz w siedzibie Operatora

Abonent ma modliwosd zamdwienia faktury w formie paplerowej z doplats 5 zi/ mc lub w formie eko-faktury bez oplat. Operator automatycznie wystawl fakture
paplerowy bez dodatkowej oplaty w przypadku posiadania przez Abonenta Innegj usiugi telekomunikacyjnej z bezplatng fakturg paplerows

. Transfer danych w ramach pakietdw abonamentowych dziata z maksymalng modliwg predkoscia a po przekroczeniu limitu danych transfer zwalnia do maksymalnej

predikosc 32 kbits, przy czym ushiga dziala dalej bez dodatkowych oplat.

. Dla klientéw, ktdrzy wybrall otrzymywanie faktur w formie elektroniczne], w przypadku, gdy naliczone za dany miesieczny okres rozliczeniowy oplaty za ushugi

tedekomunikacyjne nie przekraczajg 1 2zt brutto Operator zastrzega sobie prawo do wydhutenia okresu rozliczentowege do czasu naliczenia oplat w faczne
wysokoscl minimum 1 2} brutto. Po zamknieciu takiego, wydluZonego okresu rozliczeniowego wystawlana jest fakiura VAT,

Dla klientdw, kidrzy wybrali otrzymywanie faktur w formie papierowej, w przypadku, gdy naliczone za dany miesieczny okres rozliczeniowy oplaty za ushugl
tedekomunikacyjne nle przekraczajg 10 2 brutto Operator zastrzega soble prawo do wydluZenda okresu rozliczeniowego do czasu naliczenia oplat w laczne
wysokodcl minimum 10 2 brutto, Po zamknieciu takiego, wydhutonego okresu rozlczeniowego wystawiana jest faktura VAT,

Operator moZe zmienit warunki niniejsze] Umowy, W takim przypadku Operator doreczy Abonentowi na pigmie trest kadde] proponowaneg] zmiany warunkdw
Umowy z wyprzedzeniem co najmniej jednego miesigca przed wprowadzenlem tych zmian w fycie, przy czym ckres ten mode byd krotszy, jesli publikacja aktu
prawnego, 2 kidrego wynika konlecznost wprowadzenia zmian nastepuje 2 wyprzedzeniem krétszym ni2 miesige przed jego wejsciem w 2ycie lub okres taki wynika
2 decyzji Prezesa UKE W takim przypadku Operator rdwniei poinformuje Abonenta o prawie wypowiedzenia Umowy w jeleli Abonent nie akceptuje
zaproponowanych zmian. W razie skorzystania przez Abonenta z powykszego uprawnienia, Operatorowi nie przyshuguje zwrot ulgl, chyba, e konlecznosd
wprowadzenia zmian wynika bezpogrednio ze zmiany przepisdw prawa, z decyzjl Prezesa UKE lub polega na usunieciu nedozwobonych postanowier umownych.

. Dperator informuje, 2e osoba korzystajgca z Ushugi komdrkowe], swiadczonej preez Telestrada S.A. uprawniona jest do nieodplatnego wyboru alternatywnego

dostawey ushug roamingu miedzynarodowego, w dowolnym momencie trwania umowy. Alternatywny Dostawcea Uslug Roamingu (,Dostawca™) to inny ni2 Telestrada
S.A. podmiot, ktory zawarl stosowng umowe 2 Telestrada S.A, na odsprzeda? uslug reamingu, kidry $wiadczy uslugi rcamingu miedzynarcdowego na terenie
Europejskiego Obszary Gospodarczego (E0G). W celu zmiany dostawcy ushug roamingu miedzynarodowego 2 Telestrada S.A. na Dostawce naledy zwrdcid sie
bezposrednio do tego Dostawcy. Zmiana dostawcy ARP jest wykonywana w ciggu jednege dnia roboczego. Dostawea, 2 ktdrego ushug roamingu miedzynarodowego
lkorzysta Abonent, nie jest zobowigzany do dwiadczenia tych uslug w przypadku przeniesienia przez Abonenta numeru telefonu z Telestrada 5.4, do innego
operatora krajowego. Dodatkowo Abonent ma mozlwost korzystania za pogrednictwem Karty SIM/SUSIM Operatora z transmisji danych w raamingu na terenie EOG
oferawanej przez lokalnego cperatora, dwiadczgcego w odwiedzanym przez Abonenta kraju, zgodnie z ofertg tego operatora, o ile operator ten dwiadczy takg ushuge.
Szezegolowe informacje dotyczace zasad | warunkow dokonywania zmian oplsanych powy2e| beds wekazane w Regulaminie Dostepu do Alternatywnego Dostawcy
Ushug Roaming Miedzynaradowego, dostepnego na stronke Operatora. Informacje o dostepnych ARP oraz dokladnym sposcbie wlgczenia sie do siedd danego ARP
54 dostepne na stronie, W przypadku gdy takiey informaci nle ma amnacza to, ke taka umowa nie zostala zawarta,

. Dperator swiadczy zamawiong ushige na podstawle niniejsze] Umowy oraz pozostalych dokumentdw stanowigeych jej integralng czesd w postaci:

|:| Regulamin Oferty Specjalne] Komdrka bez limitu”® - telefon komdrkowy na abonament

|:] Regulamin Oferty Specjalnej JlajtRodzing” - telefon komdrkowy na abonament - oferta kgczona

|:| Regulamin Oferty Specjalnej .Gigabajty na lajcie” - internet mobilny na abonament

|:] Regulamin Swiadczenia Ushug Telekomunikacyjnych

|:| Oiwiadczenie o przeniesieniu numens wraz z wnioskiem o przeniesienie numeru do sied Telestrada S_A.
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|:| Regulamin Oferty Specjalne] Komdrka bez limitu® - telefon komdrkowy na abonament
[[] Regulamin Swiadczenia Ushugl Stalego Dostepu do Intermnetu

[[] Regulamin Promoc]i Strzat w dziesigthe”

D Regulamin Sprzedazy | Udostepniania Urzadzen

[} Regulamin Oferty Specjalnej ROZMOWY DO WSZYSTKICH Z TELEFONEM

|:| Regulamin Oferty Specjalne| lajtDuet” - telefon komdrkowy lajt moblle - oferta lgczona
12. Ddwiadczenia abonenta:

D TAK Ofwiadczam, Ze otrzymalemy/am i akceptuje wazystkie dokumenty zaznaczone w punkcie 17, stanowigce integralng czest Umowy

O ME

D TAK Oéwiadczam, Ze zapoznalem/am sie 2 infarmacja o modliwogcl skorzystania z ushug alternatywnego dostawcy roamingu (ARP) na obszarze Unil
Europejskie] oraz e jestern swiadomy/a, ze moge nieodplatnie | w dowolnym mamencie umowy o dwiadczenie ushug telekomunikacyjnych zawartej z

I:I HIE Telestrada 5.4, wybraé innego alternatywnego Dostawce uslug roamingu na zasadach akreglonych w pkt 10 niniejszego Regulaminu.

D TAK Upowazniam firme Telestrada S.A. 2 siedzibg w Warszawie, 04-203, przy ulicy Murmariskiej 25, stosownie do przepisdw ustawy 2 dnia 9 kwietnia 2010, o
udostepnieniu informacii gospodarczych | wymianie informacji gospodarczych, do wystapienia do Krajowego Rejestru Diugdw Blura Informacl

|:] MNIE Gospodarczej S.A. o ujawnienie informacii gospodarczych dotyczacych mojej osoby. UpowaZnienie jest wadne 60 dni od daty udzielenia zgody.
Zgoda udzielona w rejestrowane] rozmowie telefoniczne] z numerem telefonu: -— 2 dnia —

D TAK WyraZam zgode na wystawianie | przesylanie mi faktur VAT, karygujacych faktur VAT, duplkatdw tych faktur w formie elektronicznej (e-faktura).
Jednoczesdnie potwierdzam, ke zapoznalam/em sie 2 regulaminem wystawiania | przesylania e-faktur, dostepnym na stronie www.lajtmobile.pl oraz

[ NIE ofwiadezam, e go akceptuje.

D TAK WyraZam zgode na otrzymywanibe infarmacii handlowych Telestrada 5.4, drogg elebktraniczng (muin. o nowych ofertach promocyinych, produktach, uslugach
i konkursach) na wekazane w Umowie oraz podane w trakche trwania Umowy numer telefonu oraz adres poczty elektroniczne]. Diwiadczente jest niezaledne

[ NE od czasu obowlgzywania Umowy.

D TAK Potwierdzam, #e zostalem/am peinformowany/a o prawie adstapienia od niniejsze] umowy w terminie 14 dni od dnia zawarcia bez podania jakiejkolwiek
przyczyny oraz, 2e otrzymalem/am wzdr adwiadczenia o odstgpieniu,

[ NIE

D TAK Wyratam zgode na wykorzystanie przez Telestrada 5.A. mojego adresu e-mail lub numeru telefonu kontaktowego podanych na Umowie w celach
abshlugawych, w tym aby otrzymywad na podany w Umaowie adres email lub numer telefonu komdrkowego wazelkie informacje 2wigzane ze swiadczong

|:| NIE uslugg, np. o zmianach Cennika | Regulaminu ushegl, z kidrej korzystam, o zmianach umowy dokonanych przez Telestrada S.A. lub tych, ktdrych sam
dokonalem podczas rozmowy 2a podrednictwem Zespolu Obslugi Klienta (telefonicznie lub za posdrednictwem poczty elektronicznef), odpowiedzi na zlodone
przeze mnie reklamacje, o przerwach w swladczeniu ustugi lub wystepujacych awariach.

D TAK Potwierdzam, #e wraz z umowg otrzymalem/am karte SIM do $wiadezenia usiug telekomunikacyjnych.

[ NE

D TAK Zadam rozpoczecia przez Telestarda S A, éwiadcrenia ustug przed uplywem 14 dni od dnia zawarcia Umaowy. W przypadku 2adania Abonenta rozpoczecia
Swiadczenia uslug przez Telestrada S A, przed uphywem 14 dni od dnia zawarcia Umowy, Abonent zachowuje prawe cdstgpienia od Umowy w terminie 14

|:I NIE dnil od dnia jej zawarcia | stosownie do art. 35 ust. 1 ustawy z 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta (Dz.U. z 2014 r. poz. 827) jest zobowigzany
do zaplaty za ustugl Swiadezone mu przez Telestrada S.A. do chwill, w ktdrej poinfarmowal Telestrada 5.4 o odstapieniu od Umowy.

PODPIS KONSULTANTA DATA | PODPIS KLIENTA
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