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KOMUNIKAT W SPRAWIE ZMIANY REGULAMINOW SWIADCZENIA USLUG
TELEKOMUNIKACYJNYCH

Informujemy, ze z dniem 25.09.2023 r. nastapi zmiana Regulaminu Swiadczenia Ustug
Telekomunikacyjnych (zwanego dalej Regulaminem Postpaid) oraz Regulaminu Swiadczenia Ustug
Przedptaconych Komérkowych (zwanego dalej Regulaminem Prepaid) w zakresie definicji pojecia
»generowanie sztucznego ruchu”.

Proponowana tres¢ zmian:

§ 11 ust. 6 lit. | Regulaminu Postpaid: nie generowac sztucznego ruchu telekomunikacyjnego w sieci
Telestrada lub w sieciach partnerédw roamingowych lub w sieci Internet, to jest ruchu polegajgcego
na wysytaniu lub odbieraniu komunikatow lub potqgczen gtosowych w sieci telekomunikacyjnej z
wykorzystaniem urzqdzen telekomunikacyjnych lub programdw, ktérych celem nie jest skorzystanie
z ustugi telekomunikacyjnej, lecz ich zarejestrowanie na punkcie potgczenia sieci
telekomunikacyjnych lub przez systemy rozliczeniowe.

§ 4 ust. 9 lit. | Regulaminu Prepaid: nie generowac sztucznego ruchu telekomunikacyjnego w sieci
Telestrada lub w sieciach partneréw roamingowych lub w sieci Internet, to jest ruchu polegajgcego
na wysytaniu lub odbieraniu komunikatow lub potgczen gtosowych w sieci telekomunikacyjnej z
wykorzystaniem urzqdzen telekomunikacyjnych lub programdw, ktdrych celem nie jest skorzystanie
z ustugi telekomunikacyjnej, lecz ich zarejestrowanie na punkcie potgczenia sieci
telekomunikacyjnych lub przez systemy rozliczeniowe.

Powyzsze zmiany wynikajg z ustawy z dnia 28 lipca 2023 r. o zwalczaniu naduzy¢ w komunikacji
elektronicznej (Dz. U. z 2023 r., poz. 1703).

W przypadku braku akceptacji powyzszych zmian, przystuguje Panstwu prawo wypowiedzenia
Umowy o Swiadczenie Ustug Telekomunikacyjnych. O$wiadczenie o wypowiedzeniu powinno zostaé
ztozone do dnia 25.09.2023 r.

Poniewaz zmiany w Regulaminach wynikajg bezposrednio ze zmiany przepiséw prawa, w przypadku
skorzystania z prawa do wypowiedzenia umowy przed uptywem czasu oznaczonego, na jaki umowa
zostata zawarta, Telestrada bedzie uprawniona do dochodzenia od Panstwa zwrotu czesci
przyznanej ulgi.
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