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Polityka Prywatnosci i Cookie

Ponizsza Polityka Prywatnosci i Cookie okresla zasady przetwarzania danych osobowych w
ramach Serwisow nalezacych do Administratora, zapisywania i uzyskiwania dostepu do
danych na Urzadzeniach Uzytkownikdéw korzystajgcych z Serwiséw do celdw swiadczenia
ustug drogg elektroniczng przez Administratora.

1. DEFINICJE

1.1. Serwis — serwis internetowy nalezgcy do Administratora.

1.2. Serwisy zewnetrzne - serwisy internetowe partneréw, ustugodawcow lub ustugobiorcow
Administratora.

1.3. Administrator - firma Telestrada S.A., z siedzibg w Warszawie 02-284, przy Alei
Krakowskiej 22A, zarejestrowang przez Sgd Rejonowy dla m.st. Warszawy, XIII Wydziat
Gospodarczy pod numerem 0000279791, NIP 544- 10-14-413, REGON 006229011, kapitat
zakt. 1 014 500,00 PLN, swiadczgca ustugi drogg elektroniczng za posrednictwem Serwisu
oraz przechowujgca i uzyskujgca dostep do informacji w urzadzeniach Uzytkownika.

1.4. Cookie (ciasteczko) — dane informatyczne, w szczegolnosci tekstowe gromadzone w
formie plikbw zamieszczanych na Urzadzeniu, zazwyczaj zawierajgce nazwe strony
internetowej, z ktérej pochodzg, czas przechowywania ich na Urzadzeniu oraz unikalny
identyfikator.

1.5. CookieFirst - platforma zarzgadzania zgoda, z ktérg Administrator zawart umowe o
przetwarzaniu danych, ktéra zapewnia, ze dane o0s6b odwiedzajgcych Serwis sg
przetwarzane wytgcznie zgodnie z naszymi instrukcjami i zgodnie z RODO. Ta technologia
jest dostarczana przez Digital Data Solutions BV, Plantage Middenlaan 42a, 1018 DH,
Amsterdam, Holandia.

1.6. Dane Osobowe — dane osoby fizycznej w rozumieniu rozporzgdzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob
fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych [...] w skrocie nazywane RODO.
1.7. Domena Internetowa - cigg znakéw wykorzystywany w Internecie, sktadajgcy sie na
adres, pod ktérym znajduje sie zgdany Serwis.

1.8. Lista Serwisow i Domen Internetowych — dokument zawierajgcy spis Serwisow i Domen
internetowych, pod ktérymi sg one dostepne, udostepnianych Uzytkownikom przez
Administratora. Aktualna tres¢ dokumentu dostepna jest na stronie Serwisu.

1.9. Uzytkownik - osoba fizyczna, dla ktérej Administrator $wiadczy ustugi drogag
elektroniczng za posrednictwem Serwisu.

1.10. Urzadzenie - elektroniczne urzgdzenie wraz z oprogramowaniem, za posrednictwem
ktérego Uzytkownik korzysta z Serwisu.

2. SPOSOBY POZYSKIWANIA INFORMACJI
Serwisy realizujg funkcje pozyskiwania informacji o Uzytkownikach i ich zachowaniu w
nastepujacy sposob:
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a) poprzez dobrowolnie wprowadzone w formularzach informacje w tym Dane
Osobowe;

b) poprzez zapisywanie w Urzgdzeniach plikow Cookie;

c) poprzez gromadzenie logéw serwera przez Administratora.

3. DANE OSOBOWE
3.1. Dane osobowe podawane przez Uzytkownika w zwigzku z korzystaniem z Serwisu sg
administrowane przez Administratora, chyba ze wyraznie wskazano inaczej. Administrator
przetwarza Dane Osobowe zgodnie z ,Kodeksem Przetwarzania Danych Osobowych,
zgodnie z RODO, przez Telestrada S.A. Aktualna tres¢ dokumentu dostepna jest na stronie
Serwisu.
3.2. Dane osobowe podawane przez Uzytkownika w zwigzku z korzystaniem z Serwisu sg
przetwarzane w nastepujgcych celach:
a) umozliwienia korzystania z Serwisu zgodnie z jego przeznaczeniem;
b) poprawy dziatania Serwisu;
c) opracowan statystycznych i dokonywania badan analitycznych;
d) wykrywania przypadkéw niedozwolonego korzystania z ustug, ustalenia
odpowiedzialnosci oraz dochodzenia roszczen;
e) marketingu bezposredniego towaréw i ustug w zaleznoéci od udzielonych przez
Uzytkownika odrebnych zgdd.
3.3. Przy przetwarzaniu Danych Osobowych Administrator moze postuzy¢ sie
podwykonawcami, dziatajgcymi jego imieniu. Podwykonawcy Administratora beda
przetwarzaé¢ dane wytacznie w okreslonych przez niego celach.

4. INFORMACJE W FORMULARZACH

4.1. Administrator zbiera i przetwarza informacje podane dobrowolnie przez Uzytkownika na
podstawie udzielonych przez niego zgdéd w okreslonych celach.

4.2. Dane zgromadzone poprzez formularz nie sg udostepniane podmiotom trzecim inaczej,
niz za odrebng zgoda Uzytkownika.

5. INFORMACJE O PLIKACH COOKIE

5.1. Podmiotem zamieszczajgcym na Urzadzeniu Uzytkownika pliki Cookie oraz
uzyskujgcym do nich dostep jest Administrator i CookieFirst.

5.2. Mechanizmy sktadowania i odczytu Cookie nie pozwalajg na pobieranie jakichkolwiek
danych ani zadnych informacji poufnych z Urzadzenia Uzytkownika bez jego zgody.

5.3. W ramach Serwisu mogg by¢ stosowane nastepujgce rodzaje plikéw Cookie:

a) ,niezbedne" pliki Cookie, umozliwiajgce korzystanie z ustug dostepnych w ramach
Serwisu, np. uwierzytelniajgce pliki Cookie wykorzystywane do ustug wymagajgcych
uwierzytelniania w ramach Serwisu, w tym utrzymanie sesji Uzytkownika Serwisu (po
zalogowaniu), dzieki ktorej Uzytkownik nie musi na kazdej podstronie Serwisu
ponownie wpisywac loginu i hasta;

b) pliki Cookie stuzgce do zapewnienia bezpieczenstwa, np. wykorzystywane do
wykrywania naduzy¢ w zakresie uwierzytelniania w ramach Serwisu;
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c) "wydajnosciowe" pliki Cookie, umozliwiajgce zbieranie informacji o sposobie
korzystania ze stron internetowych Serwisu;

d) "funkcjonalne" pliki Cookie, umozliwiajgce "zapamietanie" wybranych przez
Uzytkownika ustawien i personalizacje interfejsu Uzytkownika, np. w zakresie
wybranego jezyka lub regionu, z ktérego pochodzi Uzytkownik, rozmiaru czcionki,
wygladu strony internetowej itp.;

e) "reklamowe" pliki Cookie, umozliwiajgce dostarczanie Uzytkownikom tresci
reklamowych dostosowanych do ich preferenciji (Profilowanie).

5.4. Uzytkownik moze réwniez otrzymywac pliki Cookie podczas odwiedzania witryn
naszych partnerow. Uzywanie plikow cookie w witrynach tych stron trzecich jest regulowane
przez ich wiasne polityki prywatnosci i zasady uzywania plikow cookie.

5.5. Mozliwosci okreslania warunkow przechowywania i uzyskiwania dostepu na
Urzgdzeniach Uzytkownika przez Serwis:

a) Uzytkownik moze w dowolnym momencie, samodzielnie zmieni¢ ustawienia
dotyczagce zapisywania, usuwania oraz dostepu do danych zapisanych plikéw
Cookie.

b) Uzytkownik moze w dowolnym momencie usung¢ wszelkie zapisane do tej pory pliki
Cookie korzystajac z narzedzi Urzadzenia Uzytkownika, za posrednictwem ktérego
Uzytkownik korzysta z ustug Serwisu.

c) Informacje o sposobie wylgczenia plikow Cookie w najpopularniejszych
przeglagdarkach komputerowych i urzgdzeniach mobilnych dostepne sg na stronie
jakwylaczyccookie.pl.

5.6. Wymagania Serwisu:

a) Ograniczenie zapisu i dostepu do plikéw Cookie na Urzgdzeniu Uzytkownika moze
spowodowac nieprawidtowe dziatanie niektorych funkcji Serwisu.

b) Administrator nie ponosi zadnej odpowiedzialnosci za nieprawidtowo dziatajgce
funkcje Serwisu w przypadku gdy Uzytkownik ograniczy w jakikolwiek sposob
mozliwos$¢ zapisywania i odczytu plikow Cookie.

6. LOGI SERWERA
6.1. Informacje o niektérych zachowaniach Uzytkownikéw podlegajg logowaniu w warstwie
serwerowej. Dane te sg wykorzystywane w celu administrowania Serwisem oraz w celu
zapewnienia sprawnej obstugi $wiadczonych ustug. Mogg byC takze uzytkowane w celu
profilowania zachowan Uzytkownika w Serwisie.
6.2. Serwis za posrednictwem CookieFirst automatycznie zbierajg i przechowujg informacje
w plikach dziennika serwera, w tym:
a) czas nadejscia zlecenia lub zapytania,
b) czas wystania odpowiedzi,
c) informacje o btedach jakie nastgpity przy realizacji obstugi Serwisu,
d) adres URL strony internetowej poprzednio odwiedzanej przez Uzytkownika (referer
link) — w przypadku gdy przejscie do Serwisu nastgpito przez odnos$nik,
e) adres URL strony internetowej, na ktorej Uzytkownik zapisat lub zaktualizowat swoje
preferencje dotyczgce zgody,
f) informacje o interakcjach Uzytkownika w Serwisie,
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g) informacje o przegladarce Uzytkownika,

h) informacje o adresie IP i anonimowym adresie IP,

i) przyblizona lokalizacja Uzytkownika,

j) czas uzytkowania Serwisu przez Uzytkownika,

k) status zgody lub wycofanie zgody,

[) informacje o urzgdzeniu Uzytkownika,

m) data i godzina odwiedzin Serwisu,

n) wszechstronny unikalny identyfikator (UUID) Uzytkownika, ktéry klikngt baner cookie.

7. UDOSTEPNIENIE DANYCH

7.1. Dane podlegajg udostepnieniu podmiotom zewnetrznym wytgcznie w granicach prawnie
dozwolonych.

7.2. Administrator moze mie¢ obowigzek udzielania informacji zebranych przez Serwis
upowaznionym organom na podstawie zgodnych z prawem zgdan w zakresie wynikajgcym z
zadania.

7.3. Administrator moze udostepni¢ Dane Osobowe Uzytkownikow podmiotowi
przejmujacemu prawa i obowigzki Administratora w ramach Serwisu. W takim przypadku
Uzytkownicy zostang poinformowani o nowym administratorze ich Danych Osobowych
zgodnie z obowigzujgcymi przepisami.

8. ZMIANY W POLITYCE PRYWATNOSCI | COOKIE

8.1. Administrator zastrzega sobie prawo do dowolnej zmiany niniejszej Polityki Prywatno$ci
i Cookie. Aktualna tres¢ dokumentu dostepna jest na stronie Serwisu.

8.2. Zmiana jezyka niniejszej Polityki Prywatnos$ci i Cookie nie stanowi zmiany niniejszego
dokumentu.

8.3. Zmiana Listy Serwisow i Domen Internetowych, pod ktérymi sg one dostepne nie
stanowi zmiany niniejszego dokumentu.

8.4. Niniejszy dokument obowigzuje od dnia 07.03.2024 r.
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