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CENNIK USLUG DODATKOWYCH
POLACZEN Z NUMERAMI SPECJALNYMI, USLUG MIEDZYNARODOWYCH | ROAMINGOWYCH

1. Niniejszy Cennik obowigzuje dla Klienta indywidualnego oraz Klienta biznesowego, ktdry podpisze Umowe na Swiadczenie Ustug Komunikacji Elektronicznej lajt mobile,
Swiadczonych przez Telestrada S.A..
2. Cennik obowiqzuje od 15.05.2026 .

KRAJOWE OPLATY STANDARDOWE ZA USLUGI KOMORKOWE:

3. Krajowe optaty standardowe za ustugi komérkowe

Tabelo I: Standardowe oplaty za krajowe ustugi telekomunikacyjne komdrkowe lajt mobile:

Rodzaj ustugi Optata Kwota netto Kwota brutto
Polqczenia do krajowych sieci komérkowych Za minute 0,14 zt 0,17zt
Potqczenia do krajowych sieci stacjonarnych Za minute 0,14zt 0,17zt
SMS ZLa jeden SMS 0,07 zt 0,09 z
MMS Za jeden MMS 0,33z 0,40 zt
Transfer danych Za 1 MB 0,16 zt 0,20 z4
Optata za SMS do krajowych sieci stacjonarnych ZLa jeden SMS 1,00 z 1,23 zt

3.1. Oplaty wskazane w Tabeli 1 sq stawkami standardowymi, dla Abonentow, korzystajqcych z ustug telekomunikacyjnych komérkowych (postpaid — abonament), bez
wykupionych pakietéw promocyjnych.

3.2. Oplaty za wystanie SMS-a, o ktérych mowa w niniejszym Cenniku, zalezq od dtugosci pojedynczego SMS-a. Dlugos¢ pojedynczego SMS-a wystanego z telefonu GSM lub UMTS,
zgodnie z normami technologicznymi ETSI (European Telecommunications Standards Institute) zostata okreslona na nie wigcej niz 160 znakdw oraz nie wigcej niz 140 bajtow.
W przypadku jednorazowego przestania wiadomosci zawierajqcej wigcej niz 160 znakow lub wigcej niz 140 bajtow, tekst lub dane sq dzielone na odpowiedniq liczhg SMS-6w,
7 ktdrych kazdy obcigzany jest optatq indywidualnie, zgodnie z niniejszym Cennikiem. W przypadku uzywania przez Abonenta w SMS-ie znakdw niestandardowych wedtug
trybu UNICODE, tj. na przyktad polskich znakow diakrytycznych (m.in. g, ¢, Z), jeden SMS o wielkosci 140 bajtow bedzie zawieraé mniej niz 160 znakow.

3.3. Optata za wystanie windomosci multimedialnej MMS do jednego adresata naliczana jest za kazde rozpoczgte 100 kB.

USLUGI DODATKOWE:
4. Ustugi dodatkowe
Tabela 2: Ustugi dodatkowe dostgpne dia Abonentiw ustug telekomunikacyjnych komdrkowych (postpaid — abonament)

Ustugi dodatkowe Optata Kwota netto Kwota brutto
Wymiana karty SIM/USIM z przyczyn lezgcych po stronie Abonenta za jedng kartg 16,26 zt 20,00 zt
Wymiana karty SIM/USIM wadliwej lub skradzionej . . .
(Dokument potwierdzajqcy przyjecie zgtoszenia kradziezy przez organy Scigania) 20 jedng karte bezplatnie bezplatnie
Imiana numeru za jeden numer 50,00 zt 61,50 z

;miunu Abonenta (Cesja) — Optata z tytutu przeniesienia praw i obowigzkéw wynikajgcych z Umowy o
Swiadczenie Ustug Telekomunikacyjnych ponoszona przez osobeg, ktdra wstepuje w prawa i obowigzki - 24,38 7t 29,99 zt
wynikajgce z Umowy.

Blokada sieci satelitarnych, morskich i samolotowych za jeden numer bezptatnie bezptatnie
Blokada prezentacji numeru Abonenta za jeden numer hezptatnie hezptatnie
Blokada potqczen przychodzqcych z numerdw zastrzezonych za jeden numer bezptatnie bezptatnie
Polqczenie przychodzqce bez prezentacji numeru La jeden numer hezptatnie bezptatnie
Optata za wznowienie Ustug po zawieszeniu z tytulu opdznienia w platnosciach La jeden numer 3,00 zt 3,69 zt

La kazdy rozpoczgty Okres

Optata za szczegdtowy wykaz wykonanych Ustug Rozliczeniowy

8,20 zt 10,08 zt

4.1.  Blokada sieci satelitarnych, morskich i samolotowych to ustuga powodujgca brak mozliwosci zalogowania sig w wyzej wymienionych sieciach w roamingu migdzynarodowym,
bez wplywu na mozliwo$¢ zalogowania w pozostatych sieciach. Jesli na danym obszarze poza sieciami nienaziemnymi nie ma zasiggu innych sieci, spowoduje to brak
mozliwosci korzystania z ustug telekomunikacyjnych.

4.2. Blokada prezentacji numeru Abonenta umozliwia jednorazowe lub state zablokowanie prezentacji numeru telefonu Abonenta.

4.3. Polgczenie przychodzqce bez prezentacji numeru umoiliwia eliminacje prezentacji numeru przychodzqcego.

USLUGI Z DODATKOWYM SWIADCZENIEM:

5. Ustugi z dodatkowym Swiadczeniem:
5.1. Przez Ustugi z dodatkowym Swiadczeniem rozumie si¢ wykonywanie i odbieranie potqczen glosowych/SMS/MMS na numery o podwyiszonej optacie.
5.2.  Operator oferuje nastepujqce progi kwotowe na Ustugi z dodatkowym $wiadczeniem: 0 zt, 35 zt, 100 zt, 200 zt (z podatkiem VAT) dla kazdego okresu rozliczeniowego.
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5.3. W przypadku gdy Abonent nie okresli progu kwotowego, prog ten wynosi 35 zt (z podatkiem VAT).

5.4.  Abonent ma mozliwo$¢ ustawienia progu kwotowego na Ustugi z dodatkowym $wiadczeniem na poziomie 0 z4, co bedzie skutkowac brakiem mozliwosci korzystania z takich
ustug.

5.5. W celu ponownej aktywacji Ustug z dodatkowym Swiadczeniem Abonent jest zobowigzany do ztozenia dyspozycji zwigkszenia progu kwotowego za posrednictwem Biura
Obstugi Klienta.

5.6. Po osiggnigciu progu kwotowego, wskazanego w punkcie 4.2., wykonywanie Ustug z dodatkowym $wiadczeniem, oprdcz potqczen, ktére nie powodujg obowigzku zaplaty po
stronie Abonenta, zostanie zablokowane do kofica Okresu Rozliczeniowego.

5.7.  Operator natychmiast poinformuje Abonenta o osiggnigciu progu kwotowego w postaci wiadomosci SMS, a w przypadku Abonenta ustug stacjonarnych bedzie odtwarzany
komunikat glosowy w trakcie potqczenia (minimum trzy préby w ciqgu 24h od momentu osiqgnigcia progu).

5.8.  Abonent moze w dowolnym momencie trwania Umowy zmienia¢ dyspozycjg co do wysokosci progu, za posrednictwem Biura Obstugi Klienta.

5.9. Imniejszenie progu kwotowego dla ustug stacjonarnych jest realizowane z poczgtkiem okresu rozliczeniowego nastepujqcego po okresie, w kiorym Abonent zlecit jego
zmniejszenie.

5.10.  Zmniejszenie progu kwotowego dla ustug mobilnych jest realizowane w terminie do 72 godzin roboczych od momentu, w ktérym abonent zlecit jego zmniejszenie.

5.11.  Zwigkszenie progu kwotowego dla ustug stacjonarnych oraz mobilnych nastgpuje do 72 godzin roboczych od momentu, w ktdrym abonent zlecit jego zwigkszenie.

5.12. W przypadku potqczen glosowych o podwyiszonej optacie, rozliczanych za minute potqczenia, potgczenie zostanie bezwarunkowo przerwane wraz z osiggnigciem limitu dla
ustug o podwyzszonej optacie.

5.13. W przypadku polgczen glosowych/SMS/MMS o podwyiszonej optacie, rozliczanych za zdarzenie, dane potqczenie nie zostanie zrealizowane, jezeli miatoby to spowodowaé
przekroczenie limitu.

5.14.  Aktualny rejestr numerdw wykorzystywanych do Swiadczenia Ustugi z dodatkowym $wiadczeniem jest dostgpny na stronie BIP UKE.

NUMERY SKROCONE:

Tabela 3: Oplaty za pofgczenia z numerami skrdconymi i o podwyzZszonej opfacie::

Optaty za potqezenia z numerami skroconymi Taryfikacja Kwota netto Kwota brutto
Potqczenia na numery alarmowe optata za polqczenie Bez optat
Biuro Numerow 118 913 optata za potqczenie 1,16 4 143 7
Migdzynarodowe Biuro Numerow 118 912 optata za potqczenie 2,00 zt 246t
Dobry numer TP 118000 optata za kazdq rozpoczgtq minute 1,69 zt 2,08 zt
Informacja TP o numerach telefonow Abonentow w jezyku angielskim 118 811 optata za kadg rozpoczgtq minutg 2,00 zt 2,46
Informacja Miejska 194 91 oplata za kazdg rozpoczgtq minute 1,051zt 1,29 zt
Automatyczne Serwisy Informacyjne (ASI) 19220, 19221, 19222, 19225, 19226, 19227, 19229,
19310, 19311, 19312, 19313, 19314, 19315, 19316, 19319, 19377, 19388, 19420, 19423, 19428, optata za kadg rozpoczgtq minutg 0,58 zt 0,71 zt
19438, 19470, 19489, 19570, 19571, 19574, 19575 oraz 118 112 118 800
Automatyczne Serwisy Informacyjne (ASI) 192 28 optata za kazdq rozpoczgtq minutg 0,29 zt 0,36zt
Bank Danych 194 93 optata za kadg rozpoczgtq minutg 1,69 zt 2,08 zt

Biuro zleceri 194 97 Budzenie oraz przypominanie Abonentowi o terminie zatatwienia sprawy

lub przekazanie innych wiadomosci opiatn 2a polqczenie 1161t 1434

Potqczenia do numerdw skraconych 19xxx, 39xxx z wykluczeniem(19050, 19051)

od 8.00 do 18.00 oplata za kazdg rozpoczgtq minute 0,16 zt 0,20 zt

od 18.00 do 8.00 oplata za kazdg rozpoczetq minute 0,08 zt 0,10zt

Potqczenia do numerdw skraconych 19050, 19051 optata za polqczenie 0,871z 1,07 zt
Nummysox .....................................................................................................................................................
Tabela 4: Oplaty za polgczenia telefoniczne do numerdw 80x

Optaty za potgczenia telefoniczne do numerdw 80x Taryfikacja Kwota netto Kwota brutto

Potqczenia do numerdw: 800, 806 i 808 1 optata za polgczenie Bez optat

Potqczenia do numerdw: 801 1,801 2,801 718018 oplata za potqczenie 0,29 zt 0,36 z

Potqczenia do numerdw: 801 3,801 9804 1

a) w godz. 8.00 - 22.00 - za kazde rozpoczgte 3 min. za kazde rozpoczgte 3 min 0,29 zt 0,36 zt

b) w godz. 22.00 - 8.00 - za kazde rozpoczgte 6 min. za kazde rozpoczgte 6 min 0,29 zt 0,36 zt

Potqczenia do numerdw 801 4

a) w dni robocze od 8.00 do 18.00 optata za min. polgczenia 0,40 z 0,49 z

b) w dni robocze od 18.00 do 8.00 optata za min. pofqczenia 0,20 zt 0,25zt

) w weekendy i $wigta od 8.00 do 18.00 optata za min. polgczenia 0,30 zt 0,37 zt

d) w weekendy i Swigta od 18.00 do 8.00 optata za min. pofqczenia 0,20 zt 0,25 zt
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Potqczenia do numerdw: 801 0,801 5,801 6804 2 optata za kazdg rozpoczgtq minutg 0,29 z 0,36 zt
NUMERY 70X:
Tabela 5: Oplaty za polgczenia telefoniczne do numerdw 70x o podwyzZszonej opfacie
Optaty za potqczenia telefoniczne do numeréw 70x Taryfikacja Kwota netto Kwota brutto
Potqczenia do numerdw 700 1,701 1,708 1,703 1 optata za kazdg rozpoczgtq minute 0,29 zt 0,36 zt
Potqczenia do numerdw 700 2, 703 2, 708 2, 701 2 optata za kazdq rozpoczetq minutg 1,05 z4 1,29
Potqczenia do numeréw 700 3, 701 3,703 3,708 3 optata za kazdg rozpoczetq minutg 1,69 z4 2,08 zt
Potqczenia do numerdw 700 4, 701 4,703 4, 708 4 optata za kazdg rozpoczgtq minute 2,10 2,58
Potqczenia do numerdw 700 5,701 5,703 5,708 5 optata za kazdq rozpoczgtq minutg 3,00z 3,69 2t
Potqczenia do numerdw 700 6, 701 6, 703 6, 708 6 optata za kazdg rozpoczetq minutg 3467 4,26 7t
Potqczenia do numerdw 700 7,701 7,703 7,708 7 optata za kazdg rozpoczgtq minute 4,00 zt 492
Potqczenia do numerdw 700 8, 701 8, 703 8, 708 8 optata za kazdq rozpoczgtq minute 6,25zt 7,69 zt
Potqczenia do numerdw 7009, 7019,703 9,708 9 optata za polgczenie 8,127 9,99 74
Potqczenia do numerdw 704 0 oplata za polqczenie 0,58 zt 0,71zt
Potqczenia do numerdw 704 1 optata za pofqczenie 1,16 z4 1,43 4
Potqczenia do numerdow 704 2 oplata za polgczenie 2,03 74 2,50 7t
Potqczenia do numerdow 704 3 optata za potqczenie 3,19 3,92
Potqczenia do numerdw 704 4 optata za polqezenie 4,06 zt 4,99
Potqczenia do numerdw 704 5 oplata za polqczenie 5221t 6,42 7t
Potqczenia do numerdow 704 6 optata za pofgczenie 8,127 9,99 74
Potqczenia do numerdw 704 7 oplata za polqczenie 10,15z 12,48 zt
Potqczenia do numerdw 704 8 optata za pofqczenie 20,01 z 24,61 7t
Potqczenia do numerow 704 9 optata za polgczenie 28,71 35,31 zt
NUMERYbO)( .....................................................................................................................................................
Tabela 6: Opfaty za polgczenia telefoniczne do numerdw 60x o podwyZszonej oplacie
Optaty za potgczenia telefoniczne do numerdw 60x Taryfikacja Kwota netto Kwota brutto
Potqczenia do numeréw 605 70 6 optata za kazdg rozpoczetq minutg 3,46 zt 4,26 2t
Potgczenia do numeréw 605 70 7 optata za kazdg rozpoczetq minutg 4,00 zt 4,92 2t
Potqczenia do numerdow 605 70 8 optata za kazdq rozpoczetq minutg 6,25zt 7,69 zt
Potgczenia do numerdw 605 70 9 optata za kazdg rozpoczetq minutg 8,121zt 9,99 zt
NUMERY cpp 20 (73) ............................................................................................................................................
Tabela 7- Oplaty za polgczenia telefoniczne do numerdw CPP 20 (7,8) 0 podwyzszonej opfacie
Optaty za potqczenia telefoniczne do numerdw CPP 20 (7,8) Taryfikacja Kwota netto Kwota brutto
Potqczenia do numerdw 20(7,8) 1 optata za kazdg rozpoczgtq minutg 0,29 zt 0,36 zt
Potqczenia do numerdw 20(7,8) 2 optata za kazdq rozpoczgtq minute 1,05z 1,29
Potqczenia do numerdw 20(7,8) 3 optata za kazdg rozpoczgtq minutg 1,69 zt 2,08 zt
Potqczenia do numerdw 20(7,8) 4 optata za kazdg rozpoczgtq minutg 2,10 z4 2,58 7t
Potqczenia do numerdw 20(7,8) 5 optata za kazdq rozpoczgtq minute 3,00zt 3,69 zt
Potqczenia do numerdw 20(7,8) 6 optata za kazdg rozpoczgtq minutg 3,46 zt 4,26 zt
Polqczenia do numerdw 20(7,8) 7 optata za kazdg rozpoczgtq minutg 4,00 zt 492 1t
Potqczenia do numerdw 20(7,8) 8 optata za kazdg rozpoczgtq minutg 6,25 7t 7,69 zt
Potqczenia do numerdw 20(7,8) 9 optata za kazdq rozpoczgtq minute 8,124 9,99 zt
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NUMERY SPECJALNE/NUMERY SPECJALNE O PODWYZSZONEJ OPLACIE:

Tabela 8: Polgczenia z numeracjq specjalng, SMS-y specjalne i MMS-y specjaine z sieci komdrkowey.
Numer telefonu

112, 984, 985, 986, 991, 992, 993, 994, 997, 998, 999

Wyszczegalnienie

Potqczenie z numerem specjalnym

Potqczenie z numerem specjalnym 19491, 19493, 118912
Potqczenie z numerem specjalnym 06422x
SMS specjalny 500, 800, 801, 8024

1234, 1199,103, 110, 111, 212, 300, 333, 404, 505, 606, 777,
922,995, 1144, 3800, 4446

zakres numerdw od 81500 do 81599
zakres numerdw od 82000 do 82099
zakres numerdw od 82500 do 82599
zakres numerdw od 83000 do 83099
zakres numerdw od 83500 do 83599
zakres numerdw od 84000 do 84099
zakres numerdw od 84500 do 84599

SMS specjalny

SMS specjalny
SMS specjalny
SMS specjalny
SMS specjalny
SMS specjalny
SMS specjalny
SMS specjalny

Taryfikacja

za kazdg rozpoczetq minute
za kazdg rozpoczgtq minutg

za kazdg rozpoczetq minute

za SMS-a

70 SMS-a

za SMS-a
70 SMS-a
70 SMS-a
70 SMS-a
70 SMS-a
70 SMS-a
70 SMS-a

Tabela 9: Polgczenia z numeracfq specjalng, SMS-y specjalne i MMS-y specjalne z sieci komdrkowey o podwyZszonej opfacie.

Wyszczegalnienie Numer telefonu

SMS specjalny 444

numer specjalny
numer specjalny
numer specjalny
numer specjalny
numer specjalny
numer specjalny
numer specjalny
numer specjalny
numer specjalny

numer specjalny

zakres numerdw od *4000 do *4099
zakres numerdw od *4100 do *4199
zakres numerdw od *4200 do *4299
zakres numerdw od *4300 do *4399
zakres numerdw od *4400 do *4499
zakres numerdw od *4500 do *4599
zakres numerdw od *4600 do *4699
zakres numerdw od *4700 do *4799
zakres numerdw od *4800 do *4899
zakres numerdw od *4900 do *4999

zakres numerdw od 7000 do 7099, od 70000 do 70999
zakres numerdw od 7100 do 7199, od 71000 do 71999
zakres numerdw od 7200 do 7299, od 72000 do 72999
zakres numerdw od 7300 do 7399, od 73000 do 73999
zakres numerdw od 7400 do 7499, od 74000 do 74999
zakres numerdw od 7500 do 7599, od 75000 do 75999
zakres numerdw od 7600 do 7699, od 76000 do 76999
zakres numerdw od 7700 do 7799, od 77000 do 77999
zakres numerdw od 7800 do 7899, od 78000 do 78999
zakres numerdw od 7900 do 7999, od 79000 do 79999
zakres numerdw od 81000 do 81099
zakres numerdw od 82000 do 82099
zakres numerdw od 85000 do 85099
zakres numerdw od *7000 do *7099, od *70000 do *70999
zakres numerdw od *7100 do *7199, od *71000 do *71999
zakres numerow od *7200 do *7299, od *72000 do *72999

SMS specjalny
SMS specjalny
SMS specjalny
SMS specjalny
SMS specjalny
SMS specjalny
SMS specjalny
SMS specjalny
SMS specjalny
SMS specjalny
SMS specjalny
SMS specjalny
SMS specjalny
numer specjalny
numer specjalny

numer specjalny
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Taryfikacja

70 SMS-a
za cafe pofqezenie
za cale polqezenie
za cale polqezenie
za cafe polqezenie
za cafe pofqezenie
za cale polqezenie
za cafe polqezenie
za cafe pofqezenie
za cale polqezenie
za cale polqezenie

70 SMS-a

70 SMS-a

za SMS-a

70 SMS-a

70 SMS-a

70 SMS-a

za SMS-a

70 SMS-a

70 SMS-a

za SMS-a

70 SMS-a

za SMS-a

70 SMS-a

za kazdg rozpoczetq minute
z0 kazdg rozpoczgtq minutg

za kazdg rozpoczetq minute

3

nalajcie

Kwota netto

Kwota brutto

Bez oplat
1,62 z4 1,99 z4
3,40 z 4181t
Bez oplat
Jak standardowy SMS
0,141 017
0,19zt 0,23zt
0,25 zt 0,31zt
0,30 zt 0,37t
0,34zt 0,42zt
0,39 zt 0,48 zt
0,44 7t 0,54z

Kwota netto
0,50 zt
0,50 zt
1,00 zt
2,00 zt
3,00zt
4,00 zt
5,00 zt
6,00zt
7,00 zt
8,00 zt
9,00 zt
0,50 zt
1,00 zt
2,00 zt
3,00zt
4,00 zt
5,00 zt
6,00 zt
7,00 zt
8,00 zt
9,00z
0,10zt
0,20 zt
0,50 z
0,50 zt
1,00 zt
2,00 zt

727700 700

Kwota brutto
0,62 zt
0,62 zt
1,23
2,46 ot
3,69zt
4924
6,15
7,38
8,61t
9,84z
11,07 zt
0,62 zt
1,23
2,46 ot
3,69zt
4,92
6,15z
7,38t
8,01zt
9,84z
11,07 zt
0,12
0,25 zt
0,62 zt
0,62 z
1,23z
2,46 zt
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numer specjalny
numer specjalny
numer specjalny
numer specjalny
numer specjalny
numer specjalny
numer specjalny
SMS/MMS specjalny 0
SMS/MMS specjalny 1
SMS/MMS specjalny 2
SMS/MMS specjalny 3
SMS/MMS specjalny 4
SMS/MMS specjalny 5
SMS/MMS specjalny 6
SMS/MMS specjalny 7
SMS/MMS specjalny 8
SMS/MMS specjalny 9
SMS/MMS specjalny 10
SMS/MMS specjalny 11
SMS/MMS specjalny 12
SMS/MMS specjalny 13
SMS/MMS specjalny 14
SMS/MMS specjalny 15
SMS/MMS specjalny 16
SMS/MMS specjalny 17
SMS/MMS specjalny 18
SMS/MMS specjalny 19
SMS/MMS specjalny 20
SMS/MMS specjalny 21
SMS/MMS specjalny 22
SMS/MMS specjalny 23
SMS/MMS specjalny 24
SMS/MMS specjalny 25

zakres numerdw od *7300 do *7399, od *73000 do *73999
zakres numerdw od *7400 do *7499, od *74000 do *74999
zakres numerdw od *7500 do *7599, od *75000 do *75999
zakres numerdw od *7600 do *7699, od *76000 do *76999
zakres numerow od *7700 do *7799, od *77000 do *77999
zakres numerdw od *7800 do *7899, od *78000 do *78999
zakres numerdw od *7900 do *7999, od *79000 do *79999
zakres numerdw od 7000 do 7099, od 900000 do 900999
zakres numerdw od 7100 do 7199, od 901000 do 901999
zakres numerdw od 7200 do 7299, od 902000 do 902999
zakres numerdw od 7300 do 7399, od 903000 do 903999
zakres numerdw od 7400 do 7499, od 904000 do 904999
zakres numerdw od 7500 do 7599, od 905000 do 905999
zakres numerdw od 7600 do 7699, od 906000 do 906999
zakres numerdw od 7700 do 7799, od 907000 do 907999
zakres numerdw od 7800 do 7899, od 908000 do 908999
zakres numerdw od 7900 do 7999, od 909000 do 909999
zakres numerdw od 91000 do 91099, od 910000 do 910999
zakres numerdw od 91100 do 91199, od 911000 do 911999
zakres numerdw od 91200 do 91299, od 912000 do 912999
zakres numerdw od 91300 do 91399, od 913000 do 913999
zakres numerow od 91400 do 91499, od 914000 do 914999
zakres numerdw od 91500 do 91599, od 915000 do 915999
zakres numerdw od 91600 do 91699, od 916000 do 916999
zakres numerdw od 91700 do 91799, od 917000 do 917999
zakres numerdw od 91800 do 91899, od 918000 do 918999
zakres numerdw od 91900 do 91999, od 919000 do 919999
zakres numerdw od 92000 do 92099, od 920000 do 920999
zakres numeréw od 92100 do 92199, od 921000 do 921999
zakres numeréw od 92200 do 92299, od 922000 do 922999
zakres numerdw od 92300 do 92399, od 923000 do 923999
zakres numerdw od 92400 do 92499, od 924000 do 924999
zakres numerdw od 92500 do 92599, od 925000 do 925999

z0 kazdg rozpoczgtq minutg
za kazdg rozpoczgtq minute
za kazdg rozpoczetq minute
za kazdg rozpoczgtq minutg
za kazdg rozpoczetq minute
za kazdg rozpoczgtq minute
za kazdg rozpoczgtq minutg

za SMS-a/MMS-a

za SMS-a/MMS-a

za SMS-a/MMS-a

za SMS-a/MMS-a

za SMS-a/MMS-a

za SMS-a/MMS-a

za SMS-a/MMS-a

za SMS-a/MMS-a

za SMS-a/MMS-a

za SMS-a/MMS-a

za SMS-a/MMS-a

70 SMS-a/MMS-a

za SMS-a/MMS-a

za SMS-a/MMS-a

za SMS-a/MMS-a

za SMS-a/MMS-a

za SMS-a/MMS-a

za SMS-a/MMS-a

za SMS-a/MMS-a

za SMS-a/MMS-a

za SMS-a/MMS-a

za SMS-a/MMS-a

za SMS-a/MMS-a

za SMS-a/MMS-a

za SMS-a/MMS-a

za SMS-a/MMS-a

nalajcie

3,00zt
4,00
5,00 zt
6,00 zt
7,00 zt
8,00 zt
9,00 zt
0,50 zt
1,00 zt
2,00 zt
3,00zt
4,00 zt
5,00 zt
6,00 zt
7,00 zt
8,00t
9,00 zt
10,00 zt
11,00 zt
12,00 zt
13,00 zt
14,00 zt
15,00 zt
16,00 zt
17,00 zt
18,00 zt
19,00 zt
20,00 zt
21,00 zt
22,00 zt
23,00 zt
24,00 zt
25,00 zt

3,69 zt
4,92
6,15
7,38t
8,611zt
9,84
11,07 zt
0,62 zt
1232
2,46 7
3,69zt
4,92
6,15
7,38t
8,61zt
9,84
11,07 zt
12,30 zt
13,53 2t
14,76 zt
15,99 zt
17,22
18,45 zt
19,68 zt
20,91 zt
22,141t
23,37 1t
24,60 zt
25,38 1t
27,06 zt
28,29 1t
29,52 1t
30,75 2t

Tabela 10: SMS, MMS zwrotny o podwyzZszonef oplacie do sieci komdrkowej

Lakres numerdw/ numer

Optata netto za wiadomos$¢  Optata brutto za wiadomos¢
dostarczong w ramach ustugi  dostarczong w ramach ustugi

Lakres numerdw/ numer

1020 4,07 zt 5,00 zt 60200 - 60299
1608 6,50 zt 8,00zt 60300 - 60399
1616 13,01 zt 16,00 zt 60400 - 60499
1624 19,51 2t 24,00 zt 60500 - 60599
2030 0,81zt 1,00 zt 60600 - 60699
3000 8,131zt 10,00 zt 60700 - 60799
50100 - 50199 0,01zt 0,01zt 60800 - 60899
Biuro Obstugi Klienta & info@lajtmobile.pl

Optata netto za wiadomo$¢ ~ Oplata brutto za wiadomosé
dostarczong w ramach ustugi  dostarczong w ramach ustugi

2,00 zt 2,46 2t
3,00 zt 3,69 zt
4,00 zt 4,92 2t
5,00zt 6,151t
6,00 zt 7,382t
7,00 zt 8,61zt
8,00 zt 9,84 7t
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50200 - 50299 0,02z 0,02zt 60900 - 60999 9,00 zt 11,07 zt
50300 - 50399 0,03zt 0,04z 61000 - 61099 10,00 zt 12,30 zt
50400 - 50499 0,04z 0,05zt 61100- 61199 11,00 zt 13,53 2t
50500 - 50599 0,05zt 0,06 zt 61200 - 61299 12,00 zt 14,76 1t
50600 - 50699 0,06 zt 0,07 zt 61300 - 61399 13,00 zt 15,99 zt
50700 - 50799 0,07zt 0,09 z 61400 - 61499 14,00 zt 17,22 1t
50800 - 50899 0,08 zt 0,10zt 61500 - 61599 15,00 zt 18,45 zt
50900 - 50999 0,09 zt 0,11zt 61600 - 61699 16,00 zt 19,68 zt
51000 - 51099 0,10zt 0,12zt 61700 - 61799 17,00 zt 20,91 zt
52000 - 52099 0,20 zt 0,24 z 61800 - 61899 18,00 zt 22,14 1t
53000 - 53099 0,30 zt 0,37 zt 61900 - 61999 19,00 zt 23,37
54000 - 54099 0,40 zt 0,49 z 62000 - 62099 20,00 zt 24,60 zt
55000 - 55099 0,50 zt 0,62zt 62100 - 62199 21,00 zt 25,83 zt
56000 - 56099 0,60 zt 0,74zt 62200 - 62299 22,00 zt 27,06 zt
57000 - 57099 0,70 zt 0,86 zt 62300 - 62399 23,00 zt 28,29 xt
58000 - 58099 0,80zt 0,99 zt 62400 - 62499 24,00 zt 29,52 1t
59000 - 59099 0,90 zt 111z 62500 - 62599 25,00 zt 30,75 zt
60100 - 60199 1,00 zt 1,23 2t 8810 20,00 zt 24,60 zt
8849 59,00 72,57 2t

POLACZENIA MIEDZYNARODOWE
6. Potqczenia migdzynarodowe

Tabela 11: Oplaty standardowe dla polgczeri zagranicznych z telefondw komdrkowych:

Koszt minuty wykonanego potqczenia (W nawiasie optata bez podatku VAT) Koszt wystanego Koszt wystanego Koszt wystanego
SMS-a SMS-a MMS-a
do Strefy 1 do Strefy 2 do Strefy 3 do Strefy 4 do Strefy 5 do Strefy 1 do Strefy 2,3,4,5 3032 (246
09520(0,7720)  494z0(4,027f) | 605z4(492zt)  807zh(6562t) | 39,00zt(31,71) 0,28 24 (0,23 1) 0,46 24 (0,37 1) A3zl (248 2)

OPLATY W ROAMINGU - POLACZENIA, SMS, MMS, PAKIETOWE PRZESYLANIE DANYCH
Tabela 12: Oplaty za usfuge roaming migdzynarodowy dla Abonentéw korzystajgcych z ustug telekomunikacyjnych lajt mobile postpaid (abonament) opfata brutto (opfata netto):

Koszt minuty wykonanego potqczenia (w nawiasie optata bez podatku VAT) If)(:;zl:rﬂr;l;;y sz T
Strefa do Polski do Strefy 1 do Strefy 2 do Strefy 3 do Strefy 4 do Strefy 5 polyczania SMS

Strefa 2 49474(4,02) | 494z(4,022) | 4940402z | 6,05z4(492)  807zh(6,561zt) 39,00zk(31,71z) 494244022 | 1,852(1,50 zf)
Strefa 3 6,0524(4,922) = 6,052z4(492z) | 6,05z0(492z) @ 6,05z4(492)  807zh(6,561zf) 39,00zk(31,71z)  6,0524(492z) | 1,852H(1,50 zf)
Strefa 4 8,07zH(6,56zf) | 807zt(6561z) | 807zH(6,56z) @ 8,07zt(656zt)  807zi(6,561zf) 39,00z(31,71z)  8,07zk(6,56z) | 1,851zH(1,50z)
Strefa 5 39,00 z4(31,71 zf) 39,00 4 (31,71 zt) | 39,00 z+ (31,71 zt) | 39,00 zH(31,71 ) 39,00 z4 (31,71 zt) 39,00 zt (31,71 zt) | 39,00 z4 (31,71 zt) | 1,85zt (1,50 zt)
Tabela 13: Pakietowe przesylanie danych w roamingu i z Polski dla Abonentiw korzystajgcych z uslug telekomunikacyjnych postpaid (abonament):

Strefa Jednostka Cena za jednostke brutto (netto) Cena za 1 MB brutto (netto)

Strefa 1 1 MB 0,0057 zt (0,00465 zt netto) 0,0057 zt (0,00465 zt netto)
Strefa 2 50 kB 0,00123 zt (0,001 zt netto) 0,0252 z4 (0,0205 zf netto)

Strefa 3 50 kB 1,51 k(1,23 i netto) 30,26 z (24,60 zt netto)

Strefa 4 50 kB 2,12 7t (1,72 zt netto) 42,31 2t (34,40 4 netto)

Strefa 5 50 kB 2,12 2t (1,72 zt netto) 42,31 74 (34,40 7t netto)
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Tabela 14: Pakietowe przesytanie wiadomosci MMS w roamingu dla Abonentiw korzystajgcych z usfug telekomunikacyjnych posipaid (abonament):

Strefa Jednostka Cena za jednostke (netto) Cena za jednostke(brutto)
Strefa 1 1 MMS 0,27 0,33 z
Strefa 2 - Strefa 5 1 MMS 2,46 11 3,031

7. Oplaty w roamingu

1.1. Korzystanie z ustug w roamingu migdzynarodowym w obrebie krajow Strefy 1 bedzie odbywac sig na takich samych zasadach jak w kraju.
7.2.  Obnizenie cen dotyczy nastepujgqcych ustug w roamingu migdzynarodowym na terenie Strefy 1:

a) wykonanie minuty potqczenia glosowego,

b) odebranie minuty potqczenia glosowego,

¢) wystanie windomosci SMS,

d) wystanie wiadomosci MMS,

¢) transmisja danych za 1 MB

7.3.  Jesli w ramach umowy o $wiadczenie ustug telekomunikacyjnych zawartej na podstawie Oferty Specjalnej Operatora przyznane sq krajowe pakiety minut, SMS oraz MMS (w
tym pakiety nielimitowane i limitowane) pakiety te mogq by¢ wykorzystane na terenie Rzeczypospolitej Polskiej oraz bezptatnie na terytorium krajow Strefy 1, zgodnie z
postanowieniami Regulaminu Oferty Specjalnej, z ktérej korzysta Abonent.

7.4.  Odbieranie potqczen glosowych w obrebie Strefy 1 jest bezptatne we wszystkich Planach Taryfowych.

7.5. W przypadku pakietdw dotyczqeych transmisji danych, Telestrada S.A. moze wprowadzi¢ limity danych dostgpnych na ferytorium krajow znajdujqcych sig w Strefie 1 w
zaleznosci od Planu Taryfowego. Limity danych (GB) zostaly wskazane w dokumencie ,Limit Roamingowy na transmisje danych w Strefie 17, zamieszczony na stronie
www.telestrada.pl oraz www.lajtmobile.pl.

7.6.  Po wykorzystaniu przyznanego zgodnie z posiadanym Planem Taryfowym limitu danych, optata za transfer danych na terytorium krajow Strefy 1 bedzie naliczana w wysokosci
0,0057 PLN brutto (0,00465 PLN netto) za 1 MB.

7.1.  Operator stosuje Polityke Uczciwego Korzystania z ustug w roamingu w Strefie 1 w celu zapobiezenia niewtasciwemu lub niestandardowemu korzystaniv z ustug. Dokument
»Lusady Polityki Uczciwego Korzystania” dostepny jest na stronie internetowej www.lajtmobile.pl oraz w siedzibie Operatora.

7.8.  Rozpatrywanie skarg dotyczqcych stosowania Polityki Uczciwego Korzystania odbywa sig zgodnie regulaminem $wiadczenia ustug komunikacji elektronicznej obowigzujgcym
danego Abonenta.

7.9. W przypadku wysytania SMS-ow/MMS-6w specjalnych i SMS-6w/MMS-ow do sieci stacjonarnych wysylanych w roamingu do ceny doliczana jest optata zgodna z aktualnym
cennikiem tych ustug.

7.10.  Optaty za potqczenia glosowe wychodzqce i przychodzgce w roamingu migdzynarodowym sq naliczane za kazdg rozpoczgtq sekundg potqczenia.

7.11. Wiadomosci SMS oraz MMS odbierane w roamingu sq bezptatne.

7.12. Przesylanie wiadomosci MMS dostgpne jest w sieciach partnerdw roamingowych, z ktdrymi uruchomiony zostat roaming GPRS.

7.13.  ILakres ustug oferowanych w roamingu uzalezniony jest od sieci partnera roamingowego. Lista sieci i krajow, w ktorych mozna korzystac z ustugi roamingu z uwzglgdnieniem
ustug UMTS/EDGE/GPRS dostepna jest na stronie internetowej www.telestrada.pl oraz www.lajtmobile.pl.

Tabela 15: Pakiety roamingowe na ferenie Strefy 1 na pakietowe przesytanie danych:

Nazwa pakietu Roaming 500 MB Roaming 1 GB Roaming 2 GB Roaming 5 GB
Pakiet danych 500 MB 1GB 26B 56B
Wazno$c pakietu (od daty aktywacii) 30 dni 30 dni 30 dni 30 dni
Optata brutto (netto) 15,00 z4 (12,20 zt) 25,00 z4 (20,33zt) 40,00 zt (32,52 ) 100,00 z# (81,30 zt)

7.14. W celu aktywacji pakietu roamingowego nalezy sig skontaktowac z Biurem Obstugi Klienta. Aktywacja nastepuje do 48 godzin roboczych od daty zgtoszenia Abonenta.

7.15. Abonent jest informowany wiadomoscigq SMS o wykorzystaniu pakietu roamingowego na pakietowe przesytanie danych. Po wykorzystaniu pakietu
roamingowego wskazanego w Tabeli 15 dalsze korzystanie z transferu danych skutkuje pomniejszeniem pakietu danych, dostgpnego w ramach limitu roamingowego na
pakiet internetowy dostepny w ramach posiadanego abonamentu. Po wykorzystaniu obu pakietow, Abonent jest zobowiqzany do optaty standardowej za ustuge transmisii
danych w roamingu migdzynarodowym, zgodnie z optatq wskazang w Tabeli 13.

STREFY CENOWE

Tabela 16: Strefy cenowe dla migdzynarodowych ustug roamingowych z telefondw komdrkowych:

Strefy cenowe: Kraje objete strefq cenowq
Strefa 1 Unia Europejska, Norwegia, Islandia, Liechtenstein, Motdawia, Ukraina
Strefa 2 Albania, Andora, Bo$nia i Hercegowina, Czarnogéra, Gibraltar, Kosowo, Macedonia, Serbia, Szwajcaria, Turcja, Wielka Brytania
Strefa 3 Alaska, Algieria, Armenia, Australia, Azerbejdzan, Biatorus, Dziewicze Wyspy St. Zjedn., Ekwador, Gabon, Gruzja, Gwatemala, Hawaie,

Kanada, Kazachstan, Kirgistan, Libia, Maroko, Monako, Portoryko, Rosja, San Marino, Somalia, Stany Zjednoczone Ameryki Pétnocnej,
Tadzykistan, Tunezja, Turkmenistan, Wenezuela, Wyspy Owcze, Zjednoczone Emiraty Arabskie

Strefa 4 Afganistan, Angola, Anguilla, Antigua i Barbuda, Antyle Holenderskie, Arabia Saudyjska, Argentyna, Aruba, Bahamy, Bahrajn, Bangladesz,
Barbados, Belize, Benin, Bermudy, Bhutan, Boliwia, Botswana, Brazylia, Brunei, Burkina Faso, Burundi, Chile, Chiny, Cooka (Wyspy), Czad,
Diego Garcia, Dominika, Dominikana, Dziewicze Wyspy Brytyjskie, Dzibuti, Egipt, Erytrea, Etiopia, Falklandy (Malwiny), Fidzi, Filipiny,
Gambia, Ghana, Grenada, Grenlandia, Guam, Gujana, Gwinea, Gwinea Bissau, Gwinea Rownikowa, Haiti, Honduras, Hongkong, Indie,
Indonezja, Irak, Iran, Izrael, Jamajka, Japonia, Jemen, Jordania, Kajmany, Kambodza, Kamerun, Katar, Kenia, Kiribati, Kolumbia,
Komory, Kongo, Kongo - Rep. Demokratyczna, Korea Potudniowa, Koreaiiska Rep. Lud.-Demokratyczna, Kostaryka, Kuba, Kuweit, Laos,
Lesotho, Liban, Liberia, Madagaskar, Makau, Malawi, Malediwy, Malezja, Mali, Mariany (Wyspy), Marshalla (Wyspy), Mauretania,
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Mauritius, Majotta, Meksyk, Mikronezja, Mongolia, Montserrat, Mozambik, Myanmar, Namibia, Nauru, Nepal, Niger, Nigeria, Nikaragua,
Nive, Norfolk, Nowa Kaledonia, Nowa Zelandia, Oman, Pakistan, Palau, Palestyna, Panama, Papua (Nowa Gwinea), Paragwaj, Peru,
Polinezjo Francuska, Republika Potudniowej Afryki, Republika Srodkowo-Afrykariska, Rwanda, Saint Kitts i Nevis (Wyspy), Saint Lucia
(Wyspa), Saint Vincent i Grenadyny (Wyspa), Salomona (Wyspy), Salwador, Samoa Amerykaniskie, Samoa Zachodnie, Senegal, Seszele,
Sierra Leone, Singapur, Sri Lanka, Sudan, Surinam, Suazi, Syria, Sw. Heleny (Wyspa), Sw. Piotra i Mikelona (Wyspy), Sw. Tomasza i
Ksigzyca (Wyspa), Tajlandia, Tajwan, Tanzania, Timor Wschodni, Togo, Tokelau, Tonga, Trynidad i Tobago, Turks i Caicos, Tuvalu, Uganda,
Urugwaj, Wallis i Futuna, Wietnam, Wniebowstgpienia (Wyspy), Wybrzeie Kosci Stoniowej, Vanuatu, Zambia, Zielonego Przylgdka
(Wyspy), Zimbhabwe

Inne kraje, terytoria, statki, promy, sieci satelitarne niewymienione powyzej w niniejszej tabeli

Tabela 17: Strefy cenowe dla pofgczeri zagranicznych z telefondw komdrkowych :

Strefy cenowe:
Strefa 1
Strefa 2

Strefa 3

Strefa 4

Strefa 5

Kraje objete strefq cenowq
Unia Europejska, Norwegia, Islandia, Liechtenstein

Albania, Andora, Bosnia i Hercegowina, Czarnogora, Gibraltar, Kosowo, Macedonia, Moldawia, Serbia, Szwajcaria, Turcja, Ukraina, Wielka
Brytania

Alaska, Algieria, Armenia, Australia, Azerbejdzan, Biatorus, Dziewicze Wyspy St. Zjedn., Ekwador, Gabon, Gruzja, Gwatemala, Hawaie,
Kanada, Kazachstan, Kirgistan, Libia, Maroko, Monako, Portoryko, Rosja, San Marino, Somalia, Stany Zjednoczone Ameryki Pétnocnej,
Tadzykistan, Tunezja, Turkmenistan, Wenezuela, Wyspy Owcze, Zjednoczone Emiraty Arabskie

Afganistan, Angola, Anguilla, Antigua i Barbuda, Antyle Holenderskie, Arabia Saudyjska, Argentyna, Aruba, Bahamy, Bahrajn, Bangladesz,
Barbados, Belize, Benin, Bermudy, Bhutan, Boliwia, Botswana, Brazylia, Brunei, Burkina Faso, Burundi, Chile, Chiny, Cooka (Wyspy), Czad,
Diego Garcia, Dominika, Dominikana, Dziewicze Wyspy Brytyjskie, Dzibuti, Egipt, Erytrea, Etiopia, Falklandy (Malwiny), Fidzi, Filipiny,
Gambia, Ghana, Grenada, Grenlandia, Guam, Gujana, Gwinea, Gwinea Bissau, Gwinea Rownikowa, Haiti, Honduras, Hongkong, Indie,
Indonezja, Irak, Iran, Izrael, Jamajka, Japonia, Jemen, Jordania, Kajmany, Kambodza, Kamerun, Katar, Kenia, Kiribati, Kolumbia,
Komory, Kongo, Kongo - Rep. Demokratyczna, Korea Potudniowa, Koreaiiska Rep. Lud.-Demokratyczna, Kostaryka, Kuba, Kuweit, Laos,
Lesotho, Liban, Liberia, Madagaskar, Makau, Malawi, Malediwy, Malezjo, Mali, Mariany (Wyspy), Marshalla (Wyspy), Mauretania,
Mauritius, Majotta, Meksyk, Mikronezja, Mongolia, Montserrat, Mozambik, Myanmar, Namibia, Nauru, Nepal, Niger, Nigeria, Nikaragua,
Nive, Norfolk, Nowa Kaledonia, Nowa Zelandia, Oman, Pakistan, Palau, Palestyna, Panama, Papua (Nowa Gwinea), Paragwaj, Peru,
Polinezja Francuska, Republika Poludniowej Afryki, Republika Srodkowo-Afrykaiiska, Rwanda, Saint Kitts i Nevis (Wyspy), Saint Lucia
(Wyspa), Saint Vincent i Grenadyny (Wyspa), Salomona (Wyspy), Salwador, Samoa Amerykanskie, Samoa Zachodnie, Senegal, Seszele,
Sierra Leone, Singapur, Sri Lanka, Sudan, Surinam, Suazi, Syria, Sw. Heleny (Wyspa), Sw. Piotra i Mikelona (Wyspy), Sw. Tomasza i
Ksigzyca (Wyspa), Tajlandia, Tajwan, Tanzania, Timor Wschodni, Togo, Tokelau, Tonga, Trynidad i Tobago, Turks i Caicos, Tuvalu, Uganda,
Urugwaj, Wallis i Futuna, Wietnam, Wniebowstgpienia (Wyspy), Wybrzeie Kosci Stoniowej, Vanuatu, Zambia, Zielonego Przylgdka
(Wyspy), Zimbabwe

Inne kraje, terytoria, statki, promy, sieci satelitarne niewymienione powyzej w niniejszej tabeli
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