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FORMULARZ ZGLOSZENIA ZABLOKOWANIA/ODBLOKOWANIA* MOZLIWOSCI UZYWANIA SKRADZONEGO/ZGUBIONEGO*
TELEKOMUNIKACYJNEGO URZADZENIA KONCOWEGO

1a. Dane Abonenta/osoby zglaszajgcei:

IMig I NOZWISKO /MUZWE™: . .ottt et e e e
LT 1L 1
Rodzaj dokumentu tozsamosci: .........eeeiieiiiii Seria i numer dokumentu: .........ooiiiiiii

)

Telefon KOMTAKIOWY . . . ..ottt ettt ettt ettt et e ettt ettt
1h. Dane osohy upowaznionej/petnomocnika:

IMig I NUZWISKO: .« oo et
Rodzaj dokumentu tozsamosci: ........oueeeeiiiii Seria i numer dokumentu: ........ooiiiiiiiiii e
0 PP

2. Numer seryjny urzqdzenia koncowego (IMEI):

15-cyfrowy lub 16-cyfrowy numer seryjny IMEI (International Mobile Equipment Identification), np. 1234567890123456
Marka i model telekomunikacyjnego urzqdzenio KORCOWEGO: .. ..ottt e e ettt et e

3. Przedstawione dokumenty wlasnosci telekomunikacyjnego urzqdzenia koicowego zawierajgce numer IMElI w celu uniemozliwienia
uzywania tego urzqdzenia:

(] Umowa, na podstawie ktérej nabyto telekomunikacyjne urzqdzenie koficowe

[]  Faktura VAT

[l Karta gwarancyjna z numerem IMEI

I T N

4a. Oswiadczenie osoby zglaszajqcej;

Niniejszym oSwiadczam, ze telekomunikacyjne urzqdzenie koficowe o wskazanym powyzej numerze IMEl zostato skradzione/zgubione®. Przedstawione przeze
mnie dokumenty dotyczqce prawa wlasnosci fego urzgdzenio majg na celu potwierdzenie fuktu, iz jestem jego wiascicielem. Proszg o
zablokowanie/odblokowanie* mozliwosci korzystania z telekomunikacyjnego urzqdzenia koficowego o ww. numerze IMEI, w sieci telekomunikacyjnej Telestrada
S.A. oraz sieciach innych operatordw ruchomych publicznych sieci telekomunikacyjnych.

Podpis osoby zglaszajqcej (Abonenta/Petnomocnika/Reprezentanta)

Swiadomy odpowiedzialnoéci karnej za ztozenie fafszywego oSwiadczenia wynikajgeej z art. 233 § 6 Kodeksu karnego o$wiadczam, 7e informacje zawarte w
o$wiadczeniu sq zgodne z prawdq.

Podpis Abonenta/Reprezentanta

Biuro Obstugi Klienta & info@lajtmobile.pl Q, 727700700
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4h. Oswiadczenie osoby przyjmujqcej zgtoszenie

Niniejszym oSwiadczam, iz przyjqlem zgtoszenie zablokowania/odblokowania™* telekomunikacyjnego urzqdzenia koicowego po zweryfikowaniv wymaganych
dokumentdw oraz tozsamosci osoby zglaszajgce;.

Podpis konsultanta

* Niepotrzebne skresli¢

Biuro Obstugi Klienta & info@lajtmobile.pl Q, 727700700
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OBOWIAZEK INFORMACYJNY WOBEC 0SOB ZGLASZAJACYCH ZABLOKOWANIE LUB ODBLOKOWANIE URZADZENIA KONCOWEGO

Podstawa prawna obowiqzku informacyjnego: art. 13 i 14 Rozporzqdzenia PE i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych
w zwiqzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzqdzenie
o ochronie danych).

Administrator danych

Administratorem danych osobowych jest Telestrada S.A. z siedzibg w Warszawie przy Al. Krakowskiej 22A, zwana dalej ,Telestrada”.

W sprawach zwiqzanych z ochrong danych osobowych nalezy kontaktowaé sig pod adresem e-mail: ochronadanych@stelestrada.pl lub pisemnie pod ww.
adresem.

Cele oraz podstawy prawne przetwarzania danych osobowych
Dane osobowe przekazane w formularzy mogq by¢ przetwarzane w nastepujqcych celach:

o  Zablokowanie/odblokowanie urzqdzenia koficowego,
e  Ustalenie, obrona i dochodzenie roszczen,
o  Archiwizacja dokumentdw,

e  Udzielanie odpowiedzi na pisma, wnioski i reklamacje

Dane mogq by przetwarzane gdy:

® jest fo niezhedne do wypelnienia obowigzku prawnego cigzqcego na Administratorze wynikajgcego z przepisow, w szczegdlnosc ustawy z dnia 16
lipca 2004 r. Prawo telekomunikacyjne,

® jestto niezhgdne co celow wynikajqcych z prawnie uzasadnionych intereséw realizowanych przez Telestrada lub przez strong trzecig.

Podanie danych w formularzu jest wymogiem ustawowym, a konsekwencjg niepodania danych moze by¢:
e odmowa zablokowania/odblokowania urzqdzenia keiicowego,
o  brak mozliwosci udzielenia odpowiedzi na pisma, wnioski i reklamacie.

Okresy przechowywania danych
e  dane dotyczqce zablokowania urzqdzenia koicowego — bezterminowo, chyba ze urzqdzenie zostanie odblokowane,
e  dane dotyczqce odblokowania urzqdzenia koficowego —do 7 lat,
e ystalenie, obrona i dochodzenie roszczen —do 7 lat,
e  archiwizacja danych i dokumentow dotyczqcych zablokowania urzqdzenia koficowego — bezterminowo, chyba ze urzqdzenie zostanie odblokowane,
e  archiwizacja danych i dokumentow po odblokowaniu urzqdzenia —do 7 lat,
e  udzielenie odpowiedzi na pisma, wnioski i reklamacje — do 7 lat.

Przekazywanie danych
Dane osobowy moiemy przekazywaé nastgpujqcym kategoriom odbiorcow
o  operaforzy telekomunikacyjni,
e  podmioty przetwarzajqce, czyli podwykonawcy wspéfpracujqcy z Telestrada (np. obstuga i utrzymanie systemaow IT),
e podmioty lub organy uprawnione na podstawie przepiséw prawa (w tym sqdy, prokuratorzy, organy regulacyjne i nadzorcze).

Nie zamierzamy przekazywaé danych do paristw trzecich, czyli poza Europejski Obszar Gospodarczy obejmujqcy Unig Europejskq, Norwegig, Islandig i
Liechtenstein. Jesli jednak pojawi sig taka potrzeba, mozemy to zrobi¢ zapewniajgc odpowiedni poziom ochrony i stosujqc odpowiednie przepisy prawne.

Pozostale informacje

Masz prawo zazqda¢ dostepu do danych, ktére Cig dotyczq — poprawic je, zaktualizowac, sprostowac, przeniesc do innego administratora, usungé lub ograniczy¢
ich przetwarzanie. Mozesz tez wnies$¢ sprzeciw wobec przetwarzania danych osobowych oraz wycofac wyrazong zgode, co nie ma wplywu na zgodno$¢ z prawem
przetwarzania danych sprzed wycofania zgody.

W przypadku watpliwosci co do prawidtowosci przetwarzania danych osobowych przez Telestrada, mozna wnies¢ skarge do Prezesa Urzedu Ochrony Danych
0sohowych.

Nie podejmujemy decyzji w sposéb zautomatyzowany, czyli na podstawie automatycznej analizy danych.

Biuro Obstugi Klienta & info@lajtmobile.pl Q, 727700700



